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Resumen

JMV Construktora S.A.S. facturd $382,2 miles de millones en 2024. Al cerrar el afio tenia
$15,7 miles de millones en caja. La diferencia no desaparecio: esta en $245,9 miles de millones
de facturas sin cobrar, con un periodo promedio de recaudo de 235 dias. El sector constructor
colombiano opera entre 90 y 120 dias. Al corte de 2025, esa cartera sigue en $242,1 miles de
millones: bajé 1,5% sin ninguna politica activa de por medio, lo que confirma que el problema no
se corrige solo. Este trabajo propone una politica de gestién de cuentas por cobrar construida
sobre cuatro elementos: diagnostico con estados financieros reales del periodo 2020-2025,
scoring crediticio usando la trazabilidad de RADIAN, indicadores KPI y KRI comparados contra
el benchmark sectorial de la Superintendencia de Sociedades para CIIU 4290, y lineamientos
bajo NIIF 9, NIIF 15, NIIF 7, NIC 32 y la Ley 2024 de 2020. Si la politica lleva el DSO a 120
dias, JMV recupera $120,2 miles de millones de capital de trabajo. A 90 dias, $151,6 miles de
millones. El enfoque metodoldgico es mixto con predominio cuantitativo.

Palabra claves: DSO, NIIF 9, ciclo de pedido a cobro, calificacion crediticia,

RADIAN, sector de la construccion colombiano.
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Abstract

MYV Construktora S.A.S. reported revenues of 382.2 billion COP in 2024. At year-end,
the company held 15.7 billion COP in cash. The difference has not vanished: it is tied up in 245.9
billion COP of outstanding receivables, with an average collection period of 235 days. The
Colombian construction sector typically operates within a 90-to-120-day collection window. As
of the 2025 reporting date, the accounts receivable balance remains at 242.1 billion COP — a
1.5% decline achieved without any active collection policy in place — confirming that the issue
will not resolve itself organically. This paper proposes an accounts receivable management policy
built on four pillars: a diagnostic framework grounded in audited financial statements for the
2020-2025 period; a credit scoring model leveraging RADIAN traceability data; KPI and KRI
benchmarking against the sectoral reference published by the Superintendencia de Sociedades for
ISIC code 4290; and policy guidelines aligned with NIIF 9, NIIF 15, NIIF 7, NIC 32, and Ley
2024 de 2020. Should the proposed policy reduce DSO to 120 days, JMV would unlock 120.2
billion COP in working capital. At 90 days, that figure rises to 151.6 billion COP. The
methodological approach is mixed-methods, with a predominantly quantitative orientation.

Keywords: DSO, NIIF 9, order-to-cash, credit scoring, RADIAN, Colombian

construction sector.
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Introduccion
Las empresas del sector publico y/o privado recaudan u obtienen sus ingresos por medio
de la prestacion de servicios formalizandolo por medio de un cobro — una factura. La empresa
analizada ejecuta las actividades a tiempo, pero su flujo de efectivo se puede ver afectado por el
tiempo de recaudo de cartera. Y no es por error en su operacion, sus clientes no cumplen con los
tiempos de pago. Eso no es unas crisis dramaticas es un desequilibrio silencioso que se acumula
mes a mes hasta que la caja queda vacia. Generando falencias en el flujo de efectivo. Damos

apertura a la crisis que presenta en este momento JMV Construktora S.A.S. en 2025.
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Conozcamos un poco de JMV

JMYV opera bajo CIIU 4290: adecuaciones comerciales, obras de infraestructura,
mantenimiento locativo. Al cierre de 2025 habia construido mas de 1.100 tiendas y realizo
adecuacion de mas de 200 tiendas, asi mismo 100 postventas. La parte operativa funciona sin
problema las finanzas no del todo. La cartera comercial pas6 de representar el 25,2% del activo
total en 2023 al 69,8% en 2024 y cerrando en 71,9% para el afio 2025. El DSO subio de 64 a 235
dias en el mismo periodo. El efectivo cay6 84,9%. Y al corte de 2025, con esa cartera todavia en
$242,1 miles de millones después de varios meses, queda claro que el problema no se resuelve
solo. Al cerrar 2025, la empresa tenia $242,1 miles de millones atrapados en facturas pendientes
de cobro y apenas $37,3 miles de millones en caja. Al corte de 2025, el saldo de cartera es de
$242,1 miles de millones: una variacion de apenas -1,5%, que confirma que la cartera no se
recupera espontaneamente sin una intervencion formal sobre el proceso de recaudo.

Este trabajo parte de los estados financieros auditados de JMV entre 2020 y 2025, los
enchmarks de la Superintendencia de Sociedades para el sector constructor y el marco normativo
colombiano vigente. No propone diagndsticos abstractos: propone una politica formal que el area
financiera de JMV pueda adoptar, medir y ajustar.

El documento tiene nueve secciones: planteamiento del problema con arbol de causas y
efectos, justificacion con escenarios cuantificados, objetivos, marco teodrico, disefio

metodoldgico, desarrollo del estudio, resultados, propuesta de mejora y conclusiones.



Descripcion del Problema

Planteamiento del Problema

13

JMYV Construktora S.A.S., para el cierre de la vigencia fiscal 2025 revela en sus Estados

Financieros resultados que exigen intervencion, las cuentas por cobrar es un rubro que tiene

impacto de forma negativa, el analisis de los estados financieros del periodo 2020-2025 nos lleva

a esa conclusion. La Tabla 1 resume los indicadores clave del periodo.

JMYV no escapa a esa dindmica. Entre 2023 — 2024 y 2025 la empresa registré un cambio

financiero documentado en sus propios estados de situacion financiera: la cartera paso de $71,5 a

$245,9 miles de millones, un crecimiento del 243,7% en un afio en que los ingresos cayeron

6,8%. El efectivo bajo de $103,7 a $15,7 miles de millones. El DSO subi6 de 64 a 235 dias. La

Tabla 1 muestra la evolucion completa del periodo 2020-2025.

Tabla 1

Evolucidn financiera de JMV Construktora S.A.S. 2020-2025 — Indicadores clave

INDICADOR ‘ 2021 2021 2022 2023 ‘ 2024 2025
CxC $33,5 $81,5 $64,2 $71,5 ($245,9  [$242,1
Ingresos $89,0 $120,1  [$259,5  $409,9($382,2 N/D
Efectivo $53,9 $14,2 $6,4 $103,7$15,7 $36,8
Dias promedio de recaudo 137 248 90 64 235 IN/Df
CxC / Activo total (%) 31,40% [56,60% 33,90% 25,20 69,80% ~68%

0

Razon corriente 10,84 8,16 5,25 3/?83 3,24 IN/D
Capital de trabajo neto $94.3 $123,9 $148,2  $205,8$240,8 [N/D
Variacion anual CxC (%) — 1,433 -21,30% (0,115 2,437 -1,50%

Nota: base en los estados financieros reales de JMV Construktora S.A.S. 2020-2024 y el

Reporte de Estado de Situacion Financiera oficial (NIT900521357) con corte a 2025. Fuente

Elaboracion propia (2025)
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. Valores en miles de millones de pesos colombianos. (*) 2025: CxC del ESF oficial;
ingresos y DSO 2025 no disponibles al cierre de este documento. () DSO 2025 no calculable sin
estado de resultados 2025.

Los datos son directos, los dias de cobro promedio para la vigencia 2023 eran de 64 dias
(estando dentro del tiempo de cartera) - aceptable para el sector; para el ano 2024 paso a 235 dias
superando el limite promedio mas alto de 115. La cartera crecid 243,7% mientras los ingresos
bajaron; Al corte de 2025, la cartera sigue en $242,1 miles de millones. La empresa factura,
construye y entrega, pero no recauda las cuentas por cobrar a tiempo.

Las consecuencias son concretas. Llevar los dias promedio de cobro a 120 dias liberaria
$120 miles de millones de capital. La brecha actual cuesta $27.045 millones por afio en costo de

oportunidad. El pasivo corriente creci6 48,2% entre 2023 y 2024: la empresa financid esa
espera con deuda de corto plazo.

La Superintendencia de Sociedades registrd en 2023 que el 60% de las empresas del
sector construccion tenian en 2022 una relacion de deudores comerciales sobre su activo total
superior al 35%, con periodos de recaudo que superaban los 90 dias. No es una excepcion: en la
construccion colombiana el ciclo operativo y el ciclo de caja corren a velocidades distintas. Las
obras se ejecutan, las facturas se emiten, y luego se espera. El problema real no es cudnto se

factura, sino cuanto tarda ese dinero en llegar.
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Arbol del Problema

Tabla 2
Arbol del problema — JMV Construktora S.A.S. 2024-2025

EFECTO 1 ‘ EFECTO 3

Déficit de caja operativa Dependencia pasivo corriente

(efectivo cayo 84,9% en (creci6 48,2% en Costo de oportunidad
2024) 2024 implicito ($27.045 M/aio)
PROBLEMA CENTRAL

DSO de 235 dias en 2024:

periodo de recaudo 2,6 veces
superior al referente sectorial
de 90 a 120 dias; cartera
estancada en $242,1
millones al corte 2025

CAUSA 1 ‘ CAUSA 3

Sin politica formal de crédito |Quiebres documentales en el [Sin indicadores de
ni criterios escritos de 02C que reinician el plazo seguimiento ni scoring por
otorgamiento del pago cliente

Nota. con base en el analisis financiero de JIMV Construktora S.A.S. 2020-2025.
Causas identificadas en el arbol del problema para JMV. Fuente Elaboracion propia
(2025)

La primera: no tiene establecido un procedimiento que detalle las condiciones para
contratar con proveedores, clientes y/o contratistas “condiciones y plazos”. Esa decision queda en
manos de los equipos comerciales y los resultados varian segun el cliente y quien negocia.

La segunda son los quiebres documentales en el proceso order-to-cash. En el sector
constructor, cobrar una factura exige actas de avance, validaciones por interventoria, soportes
técnicos y aprobaciones del cliente. Cuando alguno de esos pasos falla, el reloj del plazo de pago

se reinicia. El cliente puede tener disponibilidad y voluntad de pagar, y aun asi el cobro se retrasa



16

semanas por falta de soportes que garanticen el 100% de la entrega tanto de una actividad como
de un material.

La tercera es la ausencia de indicadores. Sin KPIs de rotacion ni scoring por cliente, no
hay forma de saber qué cartera es prioritaria ni cuando activar la restriccion de crédito, no hay un
seguimiento adecuado a las carteras vencidas.

Esas tres causas producen tres efectos: déficit en el flujo de efectivo, mayor dependencia
del pasivo y un costo de oportunidad que no esté reflejado en el estado de resultados, pero
erosiona la posicion financiera mes a mes.

Formulacion del Problema

Pregunta del problema

(Necesita JMV disefiar e implementar una politica integral de gestion y control de cuentas
por cobrar para reducir sus dias promedio de recaudo para fortalecer el capital de trabajo y
mejorar la estabilidad financiera durante el periodo 2024-2025?

Sistematizacion

e ,Cual es el impacto financiero real, capital de trabajo, costo de oportunidad y
riesgo crediticio de la cartera vencida de JMV con vencimientos superiores a 90,

180 y 360 dias?

e ,Que debilidades estructurales tiene el proceso order-to-cash de JMV entre la
formalizacion del contrato y la aplicacion del pago, y cudles explican el deterioro

de la cartera entre 2023 al 2025?

e ,;Qu¢ lineamientos debe contener una politica integral de crédito, recaudo,
deterioro y revelacion compatible con NIIF 9, NIIF 15, NIIF 7, NIC 32, RADIAN

y la Ley 2024 de 20207
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Justificacion

La cartera de JMV representa un 71% del activo de la empresa a cierre del afio 2025 y el
efectivo equivale al 4,5%. Si esa proporcion la vemos en una foto, la empresa parece grande y
bien capitalizada, pero si la analizamos de forma independiente el panorama no es el mejor,
podemos concluir que la empresa presta dinero a sus clientes sin intereses, con sus propios
recursos, mientras paga sus obligaciones operativas. El dato de 2025 confirma que eso no cambia
solo: después de meses sin intervencion, la cartera bajo apenas 1,5%.

Las cifras reportadas son claras. Si el proceso de recaudo mejora y los dias promedio de
recaudo baja a 120 dias el limite alto del referente sectorial, la empresa libera $120,2 miles de
millones en capital de trabajo. Si llega a 90 dias, el nivel eficiente del sector, la liberacion
asciende a $151,6 miles de millones. Ese capital ya existe. No hay que conseguirlo ni financiarlo.
Esta atrapado en facturas.

La Tabla 2 presenta los calculos completos.

Para el area financiera y contable de JMV, el beneficio es se presentard de forma
progresiva, los criterios de contratacion deben ser claros para decidir a quién se le da crédito,
prioridades de cobranza basadas en datos, y sefales de alerta antes de que la mora se vuelva
irrecuperable. Los proveedores de la empresa también se benefician, aunque indirectamente: su
capacidad de cobro depende de que JMV tenga caja.

Metodoldgicamente, lo que distingue este trabajo de un diagndstico genérico es que
trabajo con los datos reales de JMV: los estados financieros auditados del periodo 2020-2025, el
auxiliar de cartera.

Como trabajo académico, integra las competencias que la Especializacion en Gerencia

Financiera nos ha dado: andlisis financiero aplicado, gestion del riesgo bajo normas
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internacionales, y uso de datos para tomar decisiones. También deja una metodologia que
otras constructoras PYME colombianas pueden replicar. Segtn los datos de la Superintendencia
de Sociedades, el 60% de las supervisadas en el sector no tienen politica formal de cartera. El
problema de JMV no es una excepcion.

Tabla 2

Escenarios de liberacion de capital de trabajo por mejora del DSO — JMV Construktora

S.A.S.

CUENTA
POR

ESCENARIO OBIJETIVO COBRAR APITAL

PROYECTADA LIBRE
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) ) $245.9
Situacion actual 2024 235 dias miles de —
millones
Escenario 1 — limite ) $125,7 $120,2
alto 120 dias miles de miles
sectorial millones de
millones
Escenario 2 — referencia ) $94,2 $151,6
) 90 dias miles de miles
eficiente
millones de
millones
$27.045
millones COP/afio de
rentabilidad no
Costo de oportunidad percibida (DSO actual
vs. referente sectorial
(DTF

~11% EA)

120 dias)

Nota. Elaboracion propia de los autores (2026)
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Objetivos
Objetivo General
Disefar una politica integral de gestion y control de cuentas por cobrar que reduzca los
dias de cartera de JIMV Construktora S.A.S. a niveles sectorialmente competitivos, fortalezca el
capital de trabajo y mejore la estabilidad financiera de la empresa durante el periodo 2024-2025.

Objetivos Especificos

e Analizar el impacto financiero real de la cartera vencida sobre la liquidez, el
capital de trabajo y el ciclo de conversion de efectivo de JMV Construktora

S.A.S., a partir de los estados financieros del periodo 2020-2025.

e Identificar las debilidades estructurales del proceso order-to-cash de JMV
Construktora S.A.S., desde la formalizacion contractual hasta la aplicacion del

pago, con énfasis en el periodo 2023-2025.

e Disefiar un sistema de indicadores KPI y KRI con metas calibradas contra el
benchmark sectorial de la Superintendencia de Sociedades para CIIU 4290, para el

monitoreo continuo de la gestion de cartera.

e Estructurar un modelo de scoring crediticio y una Matriz Inteligente de Gestion de
Cartera (MIGC-JMV) con base en los datos reales de la cartera de la empresa

durante el periodo 2024-2025.

e Proponer los lineamientos de una politica integral de administracion, seguimiento,

e deterioro y recuperacion de cartera alineada con NIIF 9, NIIF 15, NIIF 7, NIC 32,

RADIAN y el marco colombiano de plazos justos.
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Marco Teoérico

Capital de Trabajo y Liquidez

La administracion del capital de trabajo en la constructora es mas dificil de lo que parece,
si revisaramos los libros. Brealey (2022), Myers y Allen lo definen como el margen entre activo y
pasivo corriente y sefialan que gestionarlo obliga a equilibrar rentabilidad, liquidez y riesgo.

En la practica del sector constructor colombiano, las obras terminan antes de que los
pagos lleguen, y la empresa tiene que financiar esa brecha con sus propios recursos. JIMV lo
ilustra bien: el capital de trabajo neto crecié de $94,3 miles de millones en 2020 a $240,8 en
2024. Ese crecimiento suena positivo hasta que se revisa su composicion. El 69,8% es cartera.
Caja disponible, el 4,5%. Un balance que crece, pero no tiene liquidez no es un balance
saludable.

Ciclo de Conversion de Efectivo y dias de pago de factura

Los dias que tarda una empresa en cobrar desde que factura se legaliza es el indicador
que mejor resume el problema de JMV. La mora en la vigencia 2024de 235 dias MV tarda casi
ocho meses en convertir una factura en caja. Comparado con el rango de 90 a 120 dias que la

Superintendencia de Sociedades registra para constructoras medianas colombianas bajo
CIIU 4290, la diferencia no es menor: representa $120,2 miles de millones de capital que deberia
estar disponible y no lo est4. Esa brecha tiene un costo que no aparece en el estado de resultados

pero que la empresa paga todos los meses.
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Cuentas por Cobrar y Politica de Crédito

Si la cartera de JMV creci6 243,7% en un afio en que los ingresos cayeron 6,8%, la sefial
era clara, no hay control, no estan definidas las condiciones contractuales concluyendo que la
politica de crédito no tiene los controles suficientes. La ausencia de cualquiera de esos
componentes se traduce en cartera sin control. En JMV, la evidencia indica que varios de esos
componentes son informales o inexistentes, y los nimeros de 2024 son la consecuencia.

Order-to-Cash: el Proceso que Antecede al Cobro

Una pregunta clave ;Por qué MV puede tardar 235 dias en cobrar si el cliente tiene
disponibilidad de pago?

Cuenta con un musculo financiero suficiente para cubrir las obligaciones, cuenta con flujo
de efectivo constante el cual le permite cubrir las obligaciones y no tener presente el estado de

cuentas por cobrar. Las 4reas encargadas deben garantizar que se cumpla la politica de
cuentas por cobrar de no ser asi vincular al 4rea legal y asi generar control y presion.

Si el proceso de documentacion falla se dafia la cadena de pago y genera reprocesos.

Riesgo Crediticio, Scoring y Pérdida Crediticia Esperada

Las empresas deben estimar la pérdida de cartera antes de que ocurra, con base en el
historial real del deudor y las condiciones del mercado, al revisarlo como cartera comercial se
debe organizar las cuentas por antigiiedad y aplicar las tasas historicas de pérdida ajustadas.
Construir esa tabla con los datos reales de JMV no es solo cumplir con la norma es tener
informacion anticipada sobre qué parte de la cartera actual tiene probabilidad real de no
convertirse en efectivo.

“El scoring crediticio hace lo mismo desde el lado comercial: clasifica a los clientes por

riesgo objetivo antes de otorgar el crédito, no después de que la mora ya ocurrio”.
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RADIAN y la Factura Electronica como Herramienta de Gestion

Todas las entidades obligadas a hoy pueden validar su informacién de facturacioén por
RADIAN es la plataforma de la DIAN que registra cada factura o documento que emitimos o nos
emiten.

Pocas constructoras medianas en Colombia estan usando esa trazabilidad de manera
activa.

Se sugiere a JMV es usar de forma constante el historial de eventos RADIAN por cliente
y activar el confirming inverso como mecanismo de cobro anticipado para los clientes
estratégicos.

Tabla 3
Ejemplo de RADIAN

lipo de documentc CUFE/CUDE ofi Fechabmision  FechaRecepcion  NEmisar  Nombre Emisor NITReceptor  Nombre Receptor Total

Documento equiva 156456128 DEZR0G-2000 JE0A-JIG0T362E  S00NI0634  RXSAS, 900321357 JMV CONSTRUKTORA 545 13300
Documenty equive 050cSci1bdt: DEQBO42008  2604-202607.36:01 CORISM RS BOSIST MY CONSTRUNTORA S48 1330
Documend equiva ToaToB3303E DE2B0R2008 2642026070536 S0 FNSAS G520 I CONSTRUNTORA 46 10000
iR ke bOGEeIG FVBOGA0NS SOMOMGORST) SOISAM1  PAGOSAUTOMATCOSOE CO00S2(357  ANCONSTRUKTORASAS, 10000
Documenip equiva edd7cTbcsBe DEXMOA-20 TG 2454 ORI RSAS BRI NN CONSTRUNTORASAS 13300
Faurackchinica bedShSl FEPOAI00S  TMAGIISEA OOUTSS  MERCADOSBLANCOTORRIIODS2(3ST AN CONTUNTORASAS 1500

Ptk RS E S TSI TS AONSOMOSESCUELOVINSI MY CONSTRUNTORA S5 22000

Factura electronica859f5ecTSas  24-04-2006 U002 135412 IBIE]’HEEE IFEEH!EMEFRH'I‘E{WS&W}SEHE? IMVCONSTRUNTORASAS, 1507016302

tuackdiia S Sl MRS TGS S RsAs BOSHIST N CONSTRUKTORASIS 6608
Nota: Elaboracion propia (2026)

Derecho de Cobro
Una cuenta por cobrar es un derecho incondicional de pago la obra ya fue

entregada y aceptada, y el cliente debe pagar. Un activo por contrato es un derecho

que todavia depende de condiciones pendientes.
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Deterioro Prospectivo de la Cartera

JMYV Construktora debe agrupar la cartera por tramos de antigiiedad 0 a 30 dias, 31 a 60,
y asi hasta mas de 360 para identificar de forma detallada su dias de vencimiento, adicional
aplicar la tasa historica de pérdida, ajustada por las condiciones actuales del mercado. El
resultado es una provision que no sorprende a fin de afio, porque fue construida sobre datos reales
de la empresa y no sobre estimaciones genéricas del sector.

Gobierno del Riesgo Financiero

JMV debe evaluar si cumple las condiciones basicas regulatorias si pueden adquirir
prestamos en el momento de una contingencia y aqui influyen algunos escenarios: cuando el
banco analiza si prestar o no, cuando los socios evaltian la posicion real de la empresa, cuando la
gerencia toma decisiones de crédito, la calidad de esa informacién importa. Una empresa que
tiene su cartera clasificada, provisionada y revelada correctamente tiene informacion util.

Marco Colombiano: Ley 2024 de 2020 y Plazos Justos

Revisemos el marco Normativo “En 2020, Colombia regul6 los plazos de pago entre
empresas. La Ley 2024 y el Decreto 1733 del Ministerio de Comercio establecen un maximo de
60 dias para grandes compradores y 45 dias en transacciones con MIPYMES”. El incumplimiento
genera intereses de mora automaticos. JMV tiene clientes que tardan mas del doble de ese plazo
en pagar, y en la mayoria de los casos no estd activando esos intereses ni haciendo ejecutivas las
facturas vencidas. Una factura electronica aceptada en RADIAN y no pagada en el plazo pactado
es titulo ejecutable en Colombia: puede cobrarse por via judicial sin declarativa previa. Que JMV
no esté usando ese mecanismo de manera sistematica es parte del problema.

Benchmarks Sectoriales

Los numeros de JMV cobran su verdadera dimension cuando se comparan con el sector.
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La Superintendencia de Sociedades publica indicadores para constructoras medianas bajo CIIU
4290: DSO entre 90 y 120 dias, rotacion de cartera entre 3,0 y 4,0 veces por aio, razon corriente
entre 1,4 y 2,0. JIMV en 2024: DSO de 235 dias, rotacion de 1,55 veces, razon corriente de 3,24.
La razon corriente suena bien hasta que se nota que el 69,8% de ese activo corriente es cartera.
Quitando la cartera, la empresa tiene muy poca liquidez real. Ross, Westerfield y Jordan sefialan
que cuando el ciclo operativo se financia con recursos propios a un costo que no aparece en los
estados financieros, la liquidez se deteriora de forma progresiva sin que los indicadores

convencionales lo muestren claramente. Eso es exactamente lo que estd ocurriendo.
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Diseiio Metodolégico

Tipo de Enfoque

El trabajo combina un componente cuantitativo dominante con uno cualitativo de soporte.
El cuantitativo trabaja sobre la informacion legal de la compatfiia y quienes la representan asi
mismo los estados financieros auditados de JMV 2020-2025, calcula indicadores con datos
verificables, construye el aging de cartera como censo completo, modela la ECL con tasas
histdricas reales y simula escenarios de DSO. El cualitativo revisa contratos y facturas del
proceso O2C y aplica entrevistas semiestructuradas a los responsables del recaudo. Herndndez et
al. (2014) sefialan que el enfoque mixto es adecuado cuando el problema exige medicidn rigurosa
y comprension contextual al mismo tiempo. Aqui aplican los dos: los nimeros son claros, pero

las causas del deterioro también necesitan un analisis de proceso.



Validacion documentos Camara de Comercio y Rut

Figura 1

Camara de comercio

de Comercio Camara ds Comsrsis da Bogeatd
e Sede Virtaal

CERTIFICADD DE EXISTHNCIA ¥ REPHESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 17 de febrearo de 2026 Hora: 168:01:13
Recibo Mo. ARZEIZTISL
Valor: § 12,100

CODIGO DE VERIFICACION AZGZ2T2517T0E33

Varifigqus al contanido y confiabilidad de aste cartifioado, ingresando a
m.n:lh.nr\g.nn/ﬂ-rhifin-dn“l.-atmn.innn y digita sl respscotivo codigo, para guas visualios la
imagen generada al momento de su expediocién. La verificacion se pueds realisar de mansra
ilimitada, durante 60 dias ocalendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRCO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMEBRE , IDENTIFICACION Y DOMICILIO
Razdn social: JMV CONSTRUKTORA S.A.5.

Nit: 800521357 4
Domicilio principal: Bogota D.C.

MATRICULA
Matricula HNo. 03050822
Fecha de matricula: 14 de enero de 20189
Tltimo afio renovado: 2025
Fecha de renovacidn: 31 de marzo da 2025
Grupo NIIF: Grupo II.

UBICACION

Direceidn del domieilio prineipal: Calle 99 No. 11 A -41.

Municipio: Bogota D.C.

Correo electrdénico: contabilidad@imv.co

Telé&éfono comsrcial 1: 3174424144

Teléfono comercial 2: No reportd.

Teléfono comercial 3: No reportd.

Direceidn para notificacidn judicial: Calle 8% No. 11 A =-41.
Municipio: Bogota D.C.

Correo slectrénico de notificacién: notificacicnesjudiciales@imv.co
Talédfono para notificacidn 1: 3174424144

Telefono para notificacidn Z: No reportd.

Teléfono para notificacién 3: No reporté.

La persona Juridica s3I autorizd para recibir notificacicnes

perzonales a través de correoc electrdnica, de conformidad con
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lo

eatablecido en loga articuloz 28] del Codigo General del Frocesos: y 67
del Coédigo de Procedimisento Administrativo y de lo Contencioaso

Administrativo.



de Comarcio Camara He Cooarcio da Bogozk

Sede Viztoal
CERTIFICADG DE EXTSTENCIA T REPRESENTACION LEGAL

Fooha Expadicidin: 17 do febrero de 2026 Bora: 18:01:13
Recibo Mo. AAIEZZTISL
¥aler: 2 1Z,100

CODIGO DE VERIFICACION A2622T251T0RI

Varifiqgos &l contendds y confilahilidasd de este certifiosdn, ingresands &
mc&nrgm}mrﬂjlmmumlmyﬂglmelwﬂwmdip para gue visualice la
i al to die su expediciin. La verificaciin se posde realizar de manera

ili-.tt.ldq durante &0 dias calandario comtados a partlir de la fecha de su expadicicn.

e e e e e e e e e i A i

COMSTITUCION

For Documento Privado No. SINRUM del 30 de abril de 2012 de Accionista
Unice, inscrito =n =ata Camara de Comercio el 14 d= eneroc de 2018, con
el WNo. 02413333 del Libro IX, s= constituyd la sociedad de naturaleza
Comercial denominads JMV CONSTRUOETORA S.A.S..

REFORMAS ESPECIALES

Por Bcotz HNo. 3 de la Asamblesa de ABcocioniztas del 13 de septismbre de
Z018 dinsecrita =1 14 de enero de 2019 bajo el nimerc 92413333 del
Iibre IX, 1a s&aociedad de la referencia inscrita previamente en I1a
Cdmara de Comercio de Pereira el 02 de mayo de 2012 bajo el namero
1026807 del libro IX, trasladd su domicilic de la ciudad de: Pereira
(Rimaralda), a la ciudad de: Bogots D.C

TERMING DE DURACIGN

La @persona Jjuridica no se encuentra disuslta y su duracidn es
indefinida.

HABILITACION TRANSPORTE DE CARGA

Qus 1la =zociedad d= la referencia no ha inscrito el acto
administrative que Io habilita para prestar =l ssrvicio piblico de
tranaporte automotor en la modalidad de carga.

CBJETC SOCIAL

La sociedad tendrd un objetec social amplio ¥y en gensral podra
realizar ocuwalguier actividad licita tante en Colombia como en =1
extranjerc. Tendra como actividad principal la construccion, por si o
por medio de otras perzomas o empresas, de edificaciones, pabellones
industrizlea y en general, la realizacidn bajo cualguisr forma y la
ejecucidin de toda clase de obras piblicas y privadas. La sociedad
también podra realizar las siguientes actividades complementarias o
COnexas: 1. El eatudio, disefio;, elaboracién o construccion,

Figipa I de %
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Cdmara
=m Cimara de Comercio de Bogotd
l Zede Virtosl

CERTIFICADGO DE EXTSTEMCIA Y REFRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 17 de febrero de 36 Bora: 18:01:13
Recibo Wo. &AAIEIATIS1
Yalor: & 13,100

ODIGD DE VERIFICACTON AZG6227251TOE33

Varifigue al contenido y confiabilidad de este certificadn, ingresando a
www . och . org. oo certifl cadoselectronioos y digite a8l respectivo codigo, para que wisalios Ia
imagen gensrada al momento de su epsdicién. Ls verifioscdsn se poeds realizar de mansers
1limbtads, dorante §0 dias calendaric contados a partir de la fechs de su swpediolén.

inztalacidn, mantenimiento v ejecucién de todas laz actividades y
obraz propiaz de la ingenieria wcivil, mecanica, slectromscanica,
eléctrica, electrénica, hidraulica, =anitaria vy de arquitsctura =n
todas sus manifestaciones, modalidades y especialidadesa. 2. Compra,
venta, comercializacidn, instalacidn y mantenimiento de toda clase de
productoz ¥y equipos d= aire acondicicnado y siatemas contra incendio.
3. Compra, wventa, permuts vy, =n genesral, adquisicidn o spajenacidn a
cualgquier titule de edificioa de toda clase, aclares, terrenos, ¥
toda eglase de terrencs risticos o urbanos: asl como s ordenacidn,
parcelacidn, urbanizacidn v la realizacion de toda clase de
actividadea inmobiliarias, la sxpletacidn, la venta, arriendo u otra
cualquier de terrerca dque adquiera o construya. La sociedad podra
llevar a cabo en general, todas las operacicnes, de cualguier
naturaleza gue @=llas fueren, relacicnadas con el objeto mencionado,
azi como oualguier actividad =imilar, consxa o complemsntada o que
permita facilitar o desarrollar el comercic o la industria en la
sociedad.

CAPITAL
* CAPITAL AUTORIZADD *
Valar

No. de acclones
Valor nominal

$200.000.000,00
1.000,00
$200.000,00

sk R B

* CAPITAL SUSCRITO *

Valor
No. de-acciones
Valor nominal

$200.000.000,00
1.000, 00
$200.000,00

CERE T

* CAPTTAL. PAGADN *

Valor
No. de accionss
Valor nomimal

S200.000.000,00
1.0040, 00
5200.000,00

a8 BE aE

REPRESENTACION LEGAL

Taginsg 3 dn B
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*m Cimara de Comercio de Bogotd

Sede Virtoal

CERTIFICADG OE EXISTENCIA ¥ REFRESENTACTON LEGAL

Fecha Expedicién: 17 de febrero de 2026 Hora: L8:0l:113
Recibo Ho. RRZEIZTISL
Valec: 8 13,1006

O0TER0 UR VERTFICACTON AZ6237251TORI3

Verifiqus ol contsnide y confiabilidad de este certificsdo, ingeesands a
www. aoh . org. oofoertd fleadoselectronicos y digite 2l respective oddigo, para que visualics La
ada al momento de su expedicién. La verificacién se pueds realizar de maners
ilimitads, dorante 60 dias calendaric contadeos a partir de la fecha de su sxpedioleon.

Lz representacidén legal de la scciedad por acciones simplificads
estara a cargo de una persona natural o juridieca, accionista o no,
quien & au vez tendrsd un suplente, designado por 1a Rszamblea General
de Acciocnlistas. La sociedad tendrd un EHEepresentante Legal para
Asuntos Judiciales.

FACULTADES ¥ LIMITACICONES DEL REFRESENTANTE LEGAL

La sociedad sera gerenciada, administrada y representada legalmente
ante t=rcercs por =1 Eepressntante Legal, aquisn podri czlebrar o
ejecutar todos los actoa y contrates comprendidoa en el objeto social
e qus as relacionen dirsctamente con la existsncia y el
funcionamiento de la sccisdad., El REepresentante Legal se entendera
investide de los més amplios poderes para actuar en todas las
circunstanciss en nombre de la scciedad, con excepeidn de agquellas
facultades que, de -acuerdc con loa estatutos, == hubisrsn reservado
los accioniataza. En las relaciones frente 3 terceros, la sociedad
quedard obligada por los actos y contratos celebrados por =21
representante  Jegal. Le esta prohibido al Bspresentante Legal y a los
demas adminisztradores de 1la aociedad, por si o por interpuasta
persona, obtener bajo cualguisr forma o modalidad juridica prestamos
por parte de la #sociedad u  obtener de parte de la sociedad swval,
fianza o cualguier otro tipo de garantia de sus obligaciones
personales. El1 FHRepresentante Legal para Asuntoa Judiciales con las
tnicas facultadesz de representar a la sociedad en todas las gestiones
¥y actusaciones gue ae Illeven a cabo ante autoridades y jurlsdicciones
que cumplan funciones Jjudiciales y administrativas, incluyendo pero
sin limitarse a procesos Judiciales, arbitrales y administrativos,
audiencias de conciliacién, tramites de arreglo directo, amigable
compasicién, interrogatoricz de parte y ctorgamisnto de podsrea.

HOMBRAMIENTOS
REPRESENTANTES LEGALES
Por Dccumanpo Privado HKo. SINNUM del 30 de abril de 2012, de
Bocionista TUnico, inscrita en esta Camara de Comercio el 14 de enero

de 201% con el No. 02413333 del Libro IX, == designd a:

CARGD NOMBRE IDENTIFICACTION

Figing 4 ds 3



Cémaro
ﬂm chEasn Sa CiEaTsLs & Bogeed
8 *m S¢da Victioal

CEETIFICREDD DE EXISTERCIA ¥ REFRESENTACTON LEGAL

Focha Expadicién: 17 da febrero de 2026 Horas: 18:01:13
Pecibo Mo, RRIEZITISL
Valesr: § 132,100

CODIGO DE VERTFICACTION AJ6227251708X3

Varlfigue =l contenido y conflabilidad des sste certificeds, legrasando a
www , ool org, oofeerciFlosadosslentronloos y digite el respective oddigo, para gue vissallos la
Lmagen da al to de su expedlolén. La werlficacion se posds reallsar de manors
ilimivads, durinte &1 dias calendsric contados s partic de la fecha de su espedicién.

Gerants Jomase Manusl Goncalwvesa E.E. Ho. ALLARSE

Vielra
Por Acta No. O del 3 de marze de 2022, de Asamblea de Rcclonistas,
ingcrita en esta Cimara de Comercio el 16 de marzo de 20Z7 con &l No.
02804194 del Libro IX, se designd a:

CRRGE0 HOMRERE IDENTIFICACTON
Eepresentante Camila Herman Patiflo C.C. Mo, B1720823
Legal Bara Guerreroc

Asupntos

Judidialas

Por Acta MNo. 5 del 17 de febrero de 2021, de Bcoccionista Unicao,
inscrita en esta Camara de Comercio el 16 de mar:o de 2021 con el No.
028735864 del Libro IX; se designd a:

CARGO NOMBEE IDENTIFICACION
Hepresantante Hune Andre Barbosa Da C.E. No. BBAG2A
Legal Suplents S8ilwva Carneiro

For Acta Mo. 07 del 29 de marzo de 2022 de Accionista Unico, inscrita
en s=s8ta Camara de Comercic 1 31 de Marzo de 2022 com 21 Wo. OZBLOTTE
del Likro IX, ae acepts la renunclia de Nuno Andre Barbosa Da Sllva
Carnsiro.

REVISORES FISCALES
For Acta HNo. 20 del 20 de diciembre de 2018, de Azambliea de
Acclonistas, inscrita en e3ta Camara de Comercio el 18 de ensroe de
2019 con el No. 02414745 del Libro IX, se designd a:
CRARGO HOMBERE IDENTIFICACION
Bewisor Fiscal PERALOSA CONSULTORES N.I.T. Mo. BEO3ISLIT2T 2

Persana SRS
Juridica

Phgine 5 d= 2

Nota: Tomado de la DIAN (2026)
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Lo anterior fue el inicio para conocer como esta constituida la empresa, afios en el

Estados Financieros

mercado y obligaciones responsabilidades y atributos.

La entidad facilito el 100% de la informacion, para el andlisis requerido solo nos

enfocamos el el Estado de situacion financiera donde se ve el impacto de las cuentas

por cobrar.

Tabla 4

Reporte de estados financieros

Reporte de Estado de Situacién Financiera (ESF)

iErgg_r_m'ﬂqmmn al aleciin 5373300560 SISET15BEM  SI03ET05IAM) SEAIEETI M|  SIAMAEET ML S14.244.85T M|

comereialis por cobrar y ot cuentas pof cobrer comientms | 2471250300 Sa53GAIUIM]  $T1A908TM|  SsA1SAETIM|  SELEDEAII M) SELSGSALIM
ivsenitarios comentes GRIEOSSS M| S2PISRINIM SI20E040 N LJ9.TAA T M| §12.809,675 M) S&DHEEI_MI
(e paF st CoITEmtes, coFfiente SI7730517M)  SLSR1ITHAM|  SIEHTOMTM SILEAETSM S7:206. 263 M| E1.2M6 268 M
|Ennes-dcimves Tinamdros COmentes SIE910520M)  SIEATTASEM|  S21I5E779M| - H.739.618 M|
{oires actvos no firandivess omente: o | S1pszigeom| $25039086M)  533016436M|  STLIMBSM|  QSITTMM|  SSTTMM
\hctivns cormientes distintos o efectivo plgnomdos como garantia colateral | . gl |
[Total scthan cor o e |in activin no coménies o grips di SAIILEBOSOIN| SIARJADIVAM RITHATIMEAMY  DIANMMG TSR M| 51413505158 M) G141 150538 M|
|Activgs fo corrientes © grupos de Belios pare AU dipoakitn clasificados | - - - - - |
|Artivas comientes tolale 533L690801M | SIARARDITIM| SITBATLIIEM  S1R3.046.732M| S14LIS0.536 M| S141.190.536 M|
|Activos no carrisnte | | I | | | |
penpinciades, plants y ageips SLAQTI43M)  SRA4M30M|  S4SIGO06M SSESLITAM|  SaNSINIM| S23353HM|
|Propiedates de imeersidn 2l costo mends depretiatain atumulida y -l - -| SETEITI M SITAITIM|
| Propeesisnies d irrversadn 4 vl easnable o0 LAMbins & feses - $60.735 M| SE0.735 M| 568,715 M 560,735 M|
|Actvos miangiztes dutmtes o¢ & plaala SATARI MY 525507 0 HZM: SIETS M| SI8.BE M) SELBRAM|
|Entres activos financionos no comintes | of | s13n36m| 510378 M) 5103765 M|
|Cnres. actvos o financierot no cormientes S35 780 M| S50 E10 M SIU6525 M| 1| |
|Atives se corvienles dictintom 5 efective plenorases comi garanh - -| - |
Total e scthea no Comiestes 51 R93SAS M| 53510375 M S5.073.507 M| S56.073.130M 52,805,900 M| 52 B40.095 M|

| At dewrerre

Nota. Elaboracion propia (2026)

| $3658.306M| SISLO004EM| SZERSAAAESM| SIBRIMIZM] SIGS96EEM 5106.6LETS M|



Figura 3
Comportamiento en cada cierre fiscal

Reporte de Estada de Situscién Financiera (ESF)

Cuantas

Cuwnias commicinbes por  osbrar y ot

242 125.130.905 | 245 654. 310 000 | TE.5F3.06T.000 | 64 154370000 | 51.506.401.000 | E8505.411 000 |
|EUEnLas por poltear TOr et | |

IMV COMSTRUKTORA 5AS
Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar corrientes

HERCHENND. [N T

Koy vt 2% i 111900
i o LR
BT NN
T
IR 0 0T e e B
3 o PATIA gy e mimsng LI0GA1I000  WLSOEATO00
011300 DR DO
fith] 4 ingg 31 ] Ayl

Nota. Elaboracion propia (2026)
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Poblacion

La poblacion es la totalidad de cuentas por cobrar comerciales de JMV del periodo 2024-

2025: facturas emitidas, cuentas de cobro, retenciones y activos:

Se solicita informacion a nivel contable balance detallado con la finalidad de identificar

los clientes que se encuentran en mora:

Tabla 5

Balance

Cuenia contahie Cuenis coninhie descripoin Saldo Antenar Dietutog Crédiios

P

ARLE COOLOMBIS A

MALIRIGIP
MUMIZIPD DE

MLIKICIF

WALTRIRCZI P [ TUIRRAL

BiBA INVERST S48

L) AL LA MACITHNALE

LARTE MACOINGL OF COM AL 12 Faanzn

Nota. Elaboracion propia (2026

Muestra y Técnica de Muestreo

Para el componente cuantitativo se usa un censo completo. El andlisis de antigliedad,
concentracion; cualquier exclusion introduce sesgo en los resultados. Para el cualitativo se usa
muestreo intencional: gerencia financiera, contabilidad, responsables de facturacion y los clientes
con mayor concentracion de cartera vencida. El criterio no es estadistico sino de relevancia para

el diagnostico del proceso. Se validan libros auxiliares vigencia 2022 al cierre de 2025.
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Validacion de un auxiliar contable

Tabla 6

Centro de costos

TRLETOILA ST - NE

Perioda consulade: 01/01,/2020 & 31/12/2025
Aanga de cusniae 13802525 & 138025325
Ubno: Principal # MIF

Canirox da costa: Todos

EHIIH{H'BI mmm Fachs niro Costo Costos M NIT - Tercoro Ceébito Cradito ~ Salda Doc. Tercero
ﬁ AWITLTY Bmannt  oafoninsr Semmm alvemsmafioriaETIE B T 1L CHE DN O o 11 0o oo oo Farm s
% Nasan %:ui (23 Faddiedd  dumodiiais B L] Th1 Boihusds  dmA ST FEN TR LT (i) nll.tnlum.l.lﬁnumfr
T Twoess o o Wiy iumarmey Boomm it s BOLSAIITE BB NEST ! 0D (90K 0 [ 57 0w 0,00 Fanan1 7
‘s 1“'\:?\: ‘MJI (=) $m|1nt. T I hm PERA S hl_“l]’?l BTRA NEST ¢ A 00N 0EL D0 o0 L LIJII'I'.'ﬂI'ﬂE W1 19E
% Ssmcour  Soeoss cF Cwoies  ouosioss Seom g LT TRE T 1350w 0 s 2 TA L0000 CTACMIEDEITLS
T Temems Tossr o Tsonrs  Lamsinaa Beym et TLbEITE ST e NI o0 . 0 e O i D
% Swmeesrd S0 o faasae  Lrosi Seomn o | B BRITH R INEST 1 000 WSERO00 177830 000,00 PE-I0R1
& Smarys  Sosmo or Swenmne  i3foss0s Smorm BRA | BOLWIITE AT T 100000 oo 7 B0 TA& DGO PN
% Namoose Soeans 5] Samsin  paoesr Seorm WAL ot kaarTn  SImA T - LM 000 [T H BT 2 000,00 T s
T s Tosanm o Tawsaisr  2amsan: Benom it TOLLBLITE  RABANAEST P TP 0N 0 sy pied, o0 a2 z000min 14
% Swmoosrs  insaca (&3 Baespded  repssiony S (TS FoLsanien MR AEST ¢ 4 593,130.00 0 # # LR 00 CTACKPHIAI
q ‘“!n ‘MI’I (=] QWJIL'E Pt tr iR hm: A 2 'm'L"'II-'I BIRARAST ANE DN O oo 200 T20N CTACRES IT2E-
% Rmcesrn  Toeis (2] Sapuss  peosiionh Bmrm (TTR ToolsaisrE  BBA VEST ¢ N 0N (T AARE G0 FAD N PEMEL
% Nowmorse Tomss ok Samaie w2y Hmm i Goisaneme BB IS ! 00e 1187 00D 1337 A12 TR P1-371
% Sameryr  Tozms cF Samgne  wosior oo R | Bl mTTE A ST ¢ 000 JENSOnD0 4,114 800 230,00 P01
% Sameosry  Spaaa Pk Swmoury  gyosimss Seom b b Tolsausre MEBARNGIAT S 400 T2 A 00 s FRASIE pad o
T Temorsms Taea i Seeonts  3gsama B [LTH Tl ianrre BRANGESTE 105021029000 o0 LR RN
5 Ymmosrs  Tpan MK M mymsim Smoom LT SOl e MBAINGSTT 105450071040 L] 12 474 200 T AT
& Ry Thaan MR Smsome  auostoay S BRd BOLARITIE MBABAIST!  4DA0ANEAN00 o AT TIN 194D
% Morsrs Tneea Pk R T EA T e & Tnfanies SBAGGESTE LD 3100000 (0 17 205 #3310, 40
T Tosesrs Tewrer. o WESTIT R RN el b 4 ToLiaaree BB NWEST ! i B0 o0 1730 20000 (03, 0] VE B0
j. N merriry IIREADLAS L PRS0 1 2100 200 D064

Nota. Elaboracion propia de los autores
Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Figura 4

Contrato Labor

- A

BREE corsTmvoana vas

CONTRATO DE ORRA
. N, 43920040
DATDS DEL CONTRATO
Lugar v fecha de celebracidn del contrats: Bogots 3.0, Abrl 14 de 2078

CONTRATISTA: SUMINISTROS BERSAN LIMITADN

HNIT: BOPOOEIAN

Rap. Lagal! LFRETMAR ALFOMNSO SARMABRLA MEIIA

Cadula da cludadands: 12476983

Donmiciiio: AN 4 E Z1 96 URB MIRADDOR CAMPESSTRE SAN JOSE DE CUCUTA

Teisfona: 5701 G806,

CONTRATANTE: IMY DONSTRUKTDRA SAS

MIT: SOOSILIET

Hep, Legal: JGE MANUEL GONCALYES VIEIRA

Cadula da Extraneria: 411596

Dol CALLE 99 M. 11 A — 41 BDGOTS

Taléfana: {1) Tos80g0

DBJETG: ACTIVIDADES FARA IMPEMEASILIZACION ADICIONAL DE LOXSA PARA
EL CEDT NEIVA FRIOS

DURACION DE LA DERA: DOMNCE (11) DIAS CALENDARTO

FECHA DE INICTACION ABRIL 14 DE 2028

FECHA DE TERMIMACIGN. ABRIL 34 OE 2026

WAL OR DEL CONTRATO! CLUATRO MILLONES OCHOSCIENTOS SIETE MlIL SETECIENTOS

WEINTICUATRO PESOS MACTE (54, 807,724}

* Nota: Tomado de Construyendo (2026)
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Las técnicas: analisis documental, contratos, facturas; entrevistas semiestructuradas a
responsables del ciclo de cobro; comparacion de indicadores JMV contra el benchmark sectorial.

Figura §
Contrato de obra

OTROSI No. 01 AL CONTRATO DE OBRA No. 42740095 SUSCRITO ENTRE JMV CONSTRUKTORA S.A.S. Y
PROYECTOS ¥ SOLUCIONES CONSTRUCTIVAS 5.A.5.

Entre los suscritos a saber: Por un lado JMV CONSTRUKTORA 5.A.5, sociedad comercial legalmente constituida
en Colombia, identificada con el NIT No. 900.521.357 y representada iegalmente en este acto por JOSE MANUEL
GONCALVES VIEIRA, mayor de edad, identificado con |a Cédula de Extranjeria No, 411596, quien actia en su
calidad de Representante Legal, tal como se encuentra acreditado en el Certificada de Existencla y Representacion
Legal de |a sociedad vigente a la suscipcion del presente documento, quien para todes los efectos del presente
OTROSE se denominzra EL CONTRATANTE, v por 2l otro, PROYECTOS Y SOLUCIONES CONSTRUCTIVAS 5.A.5,
sociedad comercial legalmente constituida en Colombia, identificaca con el NIT Mo 900264473 y representada
legalmente en este acto por MANRIQUE HERRERA NESTOR FERNANDO, mayor de edad, identificado con |2
Cédula de Cludadania Mo, 91493607, quien actia en su calidad de Representante Legal, tal como se encuentra
acreditado en el Certificado de Existencia y Representacion Legal de la sociedad vigente a la suscripcion del presente
documents, guien para todos los efectos del presente OTROS! se denominara EL CONTRATISTA, v quienes de
manera conjunta se denominaran LAS PARTES, hemos convenido celebrar v suscribir el presente OTROSI, previo
las siquientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA; Que |as partes suscribieron el Contrato de Obra No. 42740095, el cual inicio el 06 de marzo de 2026,
cuyo objeto es "EN VIRTUD DEL PRESENTE CONTRATO, EL CONTRATISTA POR SU PROPIA CUENTA Y RIESGOD S5E
OBLIGA A FAVOR DEL CONTRATANTE A EJECUTAR LAS ACTIVIDADES DE CONSTRUCCION E INSTALACION DE
S{EHFJS CORTAFUEGD SEGUN COTIZACION CTZ2-26-318-1 PARA ?EDI GIRARDOTA, LOCALIZADAENEL KM 2 DE LA
VIA GIRARDOTA HATILLO, AL NORTE DE LA CIUDAD DE MEDELLIN. ",

Nota: Tomado de JMV CONSTRUKTORA (2026).



Figura 6

Pdliza de certificacion

38

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES PARTICULARES y Mo 3
POLIZA B 051890
CONFIANZA CERTIFICADO C11144750
ﬂmn REFEREMCEA PaGO
Corpoasis Soiubiony ELECTRONICO
NIT: B50070.374-3 DO MM AAA
UGHCACION:  PEREIRA USLIARID: COCAMPO TIPO CERTIFICADD:  Endsa FECHS EXPEDICION: 14 04 2026
[TOMADORCARANTIZADO 34 CONSTRLIKTORA 545 CCLONT: 30052357 4
CERECCIOMG: R 2082 47 LC 3 AV LAS AMERICAS CIUDAD:  PEREIRA
E-MAIL: MARTA PIMEDAEIMNY NET CO TELEFOND: 303385
ASEGURADD:  JERONIMO MARTING COLOMELA 545 CCONT: 50048053 1
DIRECOOM:  CLIO07 3P CIDAD:  BOGOTA DC TEL 6017565170
EENEFICIARIC.  JERONIMG MARTING COLOMBIA 5.5, P N e
DIRECOON: CLIm7BFL CIUDAD:  BOGOTA B TEL G017%5170
WIGERCTA VALOR ASEGUIRADO BN PESOS
00 MM AL oo MM MM ANTERIDR ESTA MODIFICACHON RUEWA
DECE 15 R A0 HesTE 16 04 2030 £86,129,883.60] 0.00) 536, 125,550.60
INTERMEDLARID: COASEGLRD PRIMA
PR NOMERE comMpAA PRIMA | VALOR ASEGURADO Thp: | mowems VALORES
1A (AL ITY Cln e A AT | 1T
PREMA KETA PESOS
CARGOS DE FERCE
iSO
VA FESDS
TOTAL
o VIGERCTA WHLORASEGURADD | WALDR ASEGURADO |  VALDR FRIMA B4 DEDLCIBLE
Dhesde ] Tasta ANTERIOR EN PESDS: NUEND BN PESDS PESOS ) | Witk I e

Nota: Tomado de confianza (2026)




Cuadro del Diseiio Metodologico

Tabla 7

Cuadro del diseiio metodologico

39

Objetivo Variab Indi Fue Té
especifico cador chica
Anallza_r o DSO EEFF _ Anali . Matr
impacto Liquid sis iz
financiero real, finan Ex
cartera ez/CxC reales JMV 2020- | o y aging| cel
vencida sobre liquidez CxC/AT, antigliedad
2025
tramos
>90d
Identificar Quiebr Contratos Revi Che
Proce| es , facturas, sién cklist 0O2C y
o documentales, | entrevistas documental | guia
debilidades proceso ; . .
so 02C tiempos y entrevistas | entrevista
02C de JMV
Disenar G KPI/K EEFF Anali Fich
KPI/KRI con - JMV  +]sis a
estion RI Vs
benchmark cartera CIIU 4290 SuperSoci| comparativo | indicadores
SuperSociedades edades 2023 sectorial benchmark
Estructurar R Segme Aucxiliar Mo iz Matr
. . L ., SCO
scoring | iesgo ntacién por cartera | delacién ring y
crediticio MIGC-JMV | crediticio cliente JMV 2024-2025 | datos reales MIGC-IMV
Proponer G Linea NIIF s Do
politica obierno mientos 9/15/7, NIC 32, intesis cumento de
integral bajo NIIF y financiero crédito, ECL, | RADIAN, Ley analitica politica  +
marco colombiano NIIF 7 2024 ECL

Nota. Elaboracion propia de los autores.
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Desarrollo del Estudio

Diagnostico Financiero 2020-2025

Los estados financieros de JIMV muestran que el deterioro de 2024 no fue una sorpresa.
La serie historica tiene un patron claro: los dias de recuperacion de cartera de 248 dias en 2021
ya era sefal de un proceso sin controles formales. El de 64 dias en 2023 fue consecuencia de un
afo de alto crecimiento de ingresos, no de una mejora real del proceso. Cuando los ingresos
bajaron en 2024, el proceso volvio a su estado base: sin politica, sin indicadores, sin freno. La
cartera exploto.

La composicion del activo corriente en 2024 confirma el diagnostico: el 69,8% son
cuentas por cobrar, el 4,5% es efectivo. La razdn corriente de 3,24 parece sélida hasta que se
entiende que estd sostenida por un activo de baja liquidez. Si la cartera no se cobra, la caja no
existe. La prueba acida lo confirma.

Al corte de 2025, la cartera esta en $242,1 miles de millones. La variacion de -1,5%
respecto a 2024 no es el resultado de una mejora del proceso: es el ritmo natural de cobro sin
gestion activa. Eso, por si solo, es evidencia de que se necesita una politica.

Diagnostico del Proceso Order-to-Cash

El proceso order-to-cash de JMV tiene seis etapas: formalizacion del contrato, ejecucion
de obra, generacion de actas de avance, radicacion de facturas con soportes, aceptacion del
cliente y aplicacion del pago. El anélisis documental identifica dos quiebres frecuentes.

El primero: la generacion y aprobacion de actas de avance. En contratos con grandes
clientes del sector retail, el tiempo entre la ejecucion y la aprobacion del acta puede superar los
30 dias, y en algunos casos los 60. Ese tiempo no esta registrado ni gestionado por JMV.

El segundo: facturas radicadas con soportes incompletos que obligan a devoluciones y
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reinician el plazo de pago. No siempre porque el cliente no quiera pagar, sino porque el proceso

interno de radicacion no tiene una lista de verificacion estandar.

Sistema de Indicadores KPI y KRI

Los indicadores se construyeron sobre el baseline real de JMV en 2024 y se compararon

contra el benchmark de la Superintendencia de Sociedades para CIIU 4290. Las metas no son

aspiracionales: son el resultado de calcular cuanto tendria que mejorar JMV para quedar dentro

del rango normal del sector.

Tabla 8

Indicadores clave de desemperio financiero y metas de gestion de cartera de JMV para

2025
MEDICION KPI VALOR JMV 2025 META 12 MESES |FRECUENCIA
velocidad de DSO (dias
conversion cartera - promedio 311 dias <120 dias Mensual
caja recaudo)
Eficiencia del ciclo |Rotacion cartera 1,55x = 3,0x Mensual
02C (veces/afio)
Concentracionde | CxC / activo total 71% <45% Mensual
activos en cartera
Liquidez real Efectivo/Activo 11,10% = 12% Mensual
disponible total
suficiencia de Cobertura ECL sin matrizactiva | =100% cartera >90 d [Trimestral
provisién contable |(NIIF 9)
riesgo de
concentracion por [concentracion Top por determinar < 60% Mensual
cliente 5 clientes

Nota. Elaboracion propia (2026)

Construktora S.A.S. 2024 y benchmarks sectoriales de la Superintendencia de Sociedades

(2023), sector CIIU 4290.



Tabla 9

42

Sistema KRI — JMV Construktora S.A.S.: alertas tempranas de deterioro de cartera

> 15% de CXC total

KRI Sefial de alerta Umbral critico IMV  |Accidon requerida
Revision
documental O2C

Cartera > 180 dias Deterioro alto - riesgo + restriccion

ECL elevado crédito

Cartera > 360 dias

Cartera critica o
incobrable

> 5% de CXC total

Provision 100% +
gestion juridica

recaudo

> 30 dias sin cierre

DSO > referencia Revision politica
sectorial Ineficiencia de recaudo de crédito + O2C
estructural > 120 dias completo
Cliente con mora Reclasificacion
recurrente Riesgo crediticio 2 periodos scoring +
cronico consecutivos restriccion crédito
Disputa documental Escalamiento a
02C abierta Quiebre en proceso de gerencia financiera

Nota. Elaboracion propia (2026)
Modelo de Scoring Crediticio — MIGC-JMV

El scoring clasifica a los clientes de JMV en cuatro segmentos (A, B, C, D) con base en

tres variables: DSO promedio del cliente en los Gltimos 24 meses, concentracion del saldo sobre

el total de CxC, y comportamiento en RADIAN. Esa tercera variable es el diferenciador: el

historial de aceptaciones expresas, disputas y tiempos de pago registrado en el sistema de la

DIAN provee datos objetivos que ningun otro sistema de informacion de la empresa tiene

estructurados.




Tabla 10

Scoring crediticio MIGC-JMV — Segmentacion por perfil de cliente
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Accion de
Segmento Concentracion _
Crédito
~ |Aceptacién
L , expresa <5 dias  |condiciones
- < < 159 .
A - Optimo 60 dias 15% habiles preferentes
A ‘ s limites estandares +
ceptacion < i
B - Aceptable 60 - 120 dias 15 - 30% dias habiles seguimiento mensual
Aceptacion con  |limite reducido +
C-En 120 - 180 30 - 50% observaciones 0 [garantia documental
- o .
vigilancia dias disputas
Sin aceptacion o L
. 180 dias 5o reclamaciones suspension crédito
- o .
Restringido activas + gestion juridica

Nota. Elaboracion propia (2026)



Cronograma de Implementacion

Tabla 11

Cronograma de actividades y diagrama de Gantt — Trabajo Final de Enfasis Aplicado

J

Revision documental vy fuentes

ENTREGABLE

| Inventario de infarmacion

Dragnostico financiero EEFF
2020-2025

Aging real de cartera + DSO
baseline

lAnalisis financiers historico

[Malriz antiguedad real

Entrevistas v diagnosticos
02C

Sconng crediticio y MIGC-
JMV

:Hallazgcus cualitativos O2C

|Modelo de segmentacion

Matriz ECL preliminar bajo
MIIF 9

Politica integral v
aliniamientos RADIAN

|Provision tecnica MIIF 9

Documento de politica

Integracion final y ajuste

Trabajo final

Nota. Elaboracién propia (2026)
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Resultados y Analisis de Resultados

Diagnostico Financiero

Los estados financieros de JMV confirman un problema estructural de recaudo. E1 DSO
de 235 dias supera en 115 el limite alto del referente sectorial. La cartera ocupa el 69,8% del
activo total y el efectivo el 4,5%. Al corte de 2025, 1la CxC bajo apenas 1,5% sin intervencion
activa: la cartera no se recupera sola.

El costo de oportunidad de esa brecha es de $27.045 millones por afio calculado sobre la
DTF vigente. No aparece en el estado de resultados, pero explica el crecimiento del pasivo
corriente en 48,2% entre 2023 y 2024: la empresa cubrid con deuda la espera del cobro. Llevar el
DSO a 120 dias libera $120,2 miles de millones sin endeudamiento externo. A 90 dias, $151,6
miles de millones.

Diagnéstico O2C

El mapeo del proceso order-to-cash identifica dos quiebres concretos. En contratos con
grandes clientes del sector retail, el tiempo entre la ejecucion y la aprobacion del acta puede
superar los 30 dias, y en algunos casos los 60. Ese tiempo no esté registrado. El segundo quiebre
son las facturas radicadas con soportes incompletos que obligan a devoluciones y reinician el
periodo de pago. Ambos son corregibles con protocolos documentales, listas de verificacion y
alertas de seguimiento, sin inversion tecnologica adicional.

Sistema de Indicadores

Los seis KPIs y cinco KRIs tienen tres caracteristicas que los hacen adoptables por el 4rea

financiera de JMV: calculados sobre datos reales de 2025, con frecuencia de medicion

definida, y umbrales calibrados contra el sector.
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Tabla 12

Estados financieros

JMV CONSTRUKTORA SAS

CONCERTO

Efective y squivalentes al efective | § 53.863.510.067 |

14,744 457, 451 - 5438577283 5 103.6T0.517.784 | 5 15.571.584.504 | & 37.3300056.003

5 5
(Cuentas, documentos y arendamier § $3.455,689.472 | § BLS0B410896 § B41S4878761 & 71539066502 § 245864311421 | $ 242126.130,805
IPentafiog 5% BOESS56L4B4 |5 12939674845 4 19.544.752.407 | 5 320694200690 1 5 F7.155.121.639 |% 5269555453
Propiedades, planta y equipo, progl $ 2762751861 |4 3700113808 & 5535783805 % 49565833505 3.460.356.547 (4 3.854.804.595
Obres activos 5. B491.78006%9 | § 32.603.779.137 ' & E3145.819.837 L TLIMIITETD | 5 50.848.B75.916 | & 19,004,839, 266 |
Pasivas § 37132137506 § S9IME067.739 § BESEIGILESD 5 143.384.379.755 5 204.904,271.505 | $ 156.573.200.250
Total patrimonio 5 EB8.549.557.478 § BAEOTAGRL09 5 12656290441 | £ 1400160.496.242 | 5 147.095.978.617 _fa 179,611 186,382
Tatal P + P | § 106.681674.950 | § 143,996.036.148  $ 189.219.912.091  § IR3.540.825.957 | § 352.000.250.122 | § 335,581 365,632
:Iﬁlm_';q-: brutas dis actividades ordin BRA81. 72159 | 170.065601.7080 259.584.517.067 | 409926852741 22,226,174, 104 | 4 264,110.432,500
|Costos 57055 847,757 B6.531.597.664 221148 5494495 125 314.075.771 285.141.784.231 | & 209.675.456.570

¢ ILRASATIRO? 5 IASIAOMMLLE 5 IRINSOET.5TI 5 BAGLZTTROES 5 97.0BAIEIETE 5 TAASL065.930
|Gastos de sdmindstracian | 5. 14452.7232% |5 18.507.612.151 5 18.006.097.005 5 31219598033 | 5 36.791.400.431 |5 14.667.207.241
Gaiios de distribucidn v ventas
Gastos financieras

2.014,120.145 |6 1.063.959,437

59152840627 & 1435572465 5  2EILTHIII0 8 BTI242585]
:
o'

3 § 5
Dtros gastos v dedutciones |§ 2353092423 § 382355685 § GEI4825375 §  LISTI0M6E | 5 30541797571 |6 7074675364
Tatal costas y gastos 5 22720100301 | § 73135490402 % 37546719610 § AL178334.372 | § 71.307.318148 |§ 27805 857.04)
Utilidad Neta 5 1E5774501 4 10408510714 5 10849247562 § 41484 %H2557 5 XSTITOFLTIS & 51.6290083.88%
I IPC - SERVICIDS 1.6% % 12,1% 5% 5,20%] ™
iBp 25,56%) 50,70% 19,58% B13% 7.06%) 3,00%
DT a,11% 3.47% 495K 5.27% 4,09%, 5,00%
PIE 10,80% 7, 7% L,60% 2,47% 2.50%
Crecimiento AC 21,65% 21334 36,53% 4,95%] 22,104
Crecimiento Real de Em 14,20% 20,62% saa1%,! 24m% 19,60
Crecimienta Ve 34,93% 116,17% 57,90% 6,76%] 25,67

NEPAT § 20726818621 § 21797100675 $ 24957378572 § 54998305030 § 63104HS1417 § 48382737864
N inwest § S0.482.962456 § IAGKITSSIS § ASEINAILIST § FEBMSSHTATH 6 051171249 § 27507541595
ROIC SLIOW s7.a2% S4.69% 190,665 205,57 173aTH
Nota. Elaboracién propia (2026)
Scoring MIGC-JMV
La segmentacion en cuatro categorias crea un marco objetivo para decisiones de crédito
que hoy dependen del criterio individual del area comercial. El uso de RADIAN como tercera
variable del scoring es lo que diferencia este modelo: clasifica al cliente no solo por su
comportamiento de pago histdrico, sino por su comportamiento documental en el ciclo de

recaudo. Ese uso de RADIAN para scoring crediticio no tiene precedente documentado para

constructoras PYME en Colombia.
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Propuesta de Mejora o Recomendaciones
Implementar la Politica Integral de Gestion de Cartera
La politica disefiada en este trabajo necesita adoptarse como documento interno de JIMV
con aprobacion de la gerencia general, responsable designado, presupuesto de seguimiento y
revision semestral. No es un documento académico: es un protocolo operativo.

Figura 7

Procedimiento de gestion de cartera

JMV CONSTRUKTORA
MYV

PROCEDIMIENTO GESTION CARTERA

i. OBJETIWVO
Garanlizar el recawdo oporfuno de las cwentas por cobrar mediante una gestion
eficiente, aplicando las medidas de reviadn de los chientes, para reducir el riesgo de
morosadad y asegurando ka Bguidez de @ compaiia para el cumplimiento de sus
obligaciones.

2. ALCANCE
Este procedimisnlo aphca a bodas ks cuentas por cobrar gengradas por la
prastacidn de servicios o venla de bienes, dando inicso dasde SU reconocimianio
hasia su recaudo o castigo

3. REEPONSABLES
L& gestitn de cartera para JMY CONSTRUKTORA SAS &5 un proceso ranswersal
quar recpulere de una coordinacidn, responsabilidad vy compromiso de las diferentes
dreas de la organizacion. Cada drea debe cumplir un rol clave para asegurar la
recuperacsdn oportena de jos recursos de la comperia con la finalidad de dar
soslenimiento fnanciers.

3.1 Area Cartera — Tesoreria  Lidesa la geslién del cobro, realizando seguimianio
permanenta, por medio de una coemunicaciin efecliva con los clientes asegurando
la recuparacshn de forma oportuna de ks cartera

3.2 Contabilidad: Asogurar @ adecuadoe registro, concillacidn y coningl de kas
cupnlas por cobrar, 8si mismo und adocuada constilucion dé las provisones para
reflagar la reatidad linanciera de la compafiia.

3.3 Area Comercial = Proyectos: Dan acompaiiamiento a la gestion da cobro
desda la relacidn directa con el chente, tacilitando acuerdos para dar cumplimienio
@ 05 Compromaos adquindos desde e inics da la Negociacion

3.4 Gerencia Financlera Suparvisa la gosbon de carfers ¥ I0ma decisignes claves
franda & las conciliaeones con los clentas, formas de pago, llempos de pago,
velando por ka estabilidad financiera

4. POLITICAS GENERALES DE GESTION DE CARTERA

La gestdn de carers para JMY CONSTRUKTORA SAS 5o establoce bDajo la
proamisa di Un proceso estratbgieo enenlado a garantizer [a ligquidez, soslanibikdad
financiera y continuidad operativa en |8 ejecucidn de todos sus proyectos de
construccion, postventa, mantenimienlos que esta ejecuta a nivel nacional

1



JMV CONSTRUKTORA

PROCEDIMIENTO GESTION CARTERA

En consideracién a la naturaleza de su sector “CONSTRUCCION” caracterizado por
los contratos formalizados, actas de avance y flujos de pago asociados a hitos
constructivos se definen las siguientes politicas:

4.1 Otorgamiento de credito.
JMV Construktora para otorgar un crédito establece los siguientes lineamientos:

* Todo cliente sera evaluado de forma previa mediante un analisis financiero,
legal, reputacional, antes de la aprobacion de cualquier condicion de credito.

* Se definen cupos y plazos de crédito teniendo en cuenta el perfil de riesgo
del cliente, su capacidad de pago y el tipo de proyecto y/o servicio.

« No se dara inicio a actividades contractuales sin la debida formalizacion del
contrato y la definicién clara de las condiciones de pago.

4.2 Facturacion y soporte

s |La facturacion debera contar con los respectivos soportes exigidos por el
cliente para evita demoras 0 rechazos en el pago.

* FEs obligacidon de la organizacidon asegurar la correcta radicacion de las
facturas y la aceptacion por parte del cliente.

* |afacturacion debe realizarse de manera oportuna conforme a lo pactado en
la negociacion inicial (actas de avance, cortes de cbra).

4.3 Seguimiento y control de cartera

* | agestion de cobro debe quedar documentada en el sistema y/o herramienta
que defina la organizacion.

e Se dara cumplimiento a la implementacion de mecanismos de seguimiento
preventivo antes del vencimiento de la obligacion para evitar demoras, asi,
como las acciones escalonadas segun el nivel de mora.

La cartera sera monitoreada de forma permanente teniendo en cuenta los rangos
de vencimiento para dar prioridad a la gestion de cobro.

4.4 Gestiéon de cobro

» |La gestion de cobro se realizara de forma profesional, respetuosa y lo mas
importante oportuna, por medio de una comunicacion asertiva con el cliente.

« FEvitar el deterioro de la cartera, priorizando la recuperacion temprana de la
misma.
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PROCEDIMIENTO GESTION CARTERA

» En caso de presentar retrasos o moras, se aplicaran medidas de restriccion
de nuevos servicios, suspension en la ejecucién de actividades y/o
exigencias de pagos anticipados.
4.5 Acuerdos de pago

*» Se estableceran acuerdos de pago considerandolos como un mecanismo
excepcional, dando sustentacion a un analisis de viabilidad financiera.

» |Los acuerdos de pago deben formalizarse por medio escrito, estableciendo
condiciones claras de cumplimiento.

+ El incumplimiento de las condiciones de pago, la mora en las obligaciones,
dara lugar a la reactivacion inmediata de las acciones de cobro establecidas.

4.6 Gestion de Riesgos

» Jmv Construkiora adoptara criterios de evaluacion y seguimiento
especialmente en proyectos de alto valor o larga duracion en Riesgo de
cartera.

» Priorizacion en la diversificacion de clientes con el objetivo de evitar
concentraciones de riesgo.

4.7 Provision y castigo de cartera

» Como medida de ultima instancia de realizara el castigo de la cartera la cual
debe ser sustentada y aprobada por la Gerencia Financiera.

+» Previo al castigo se debe agotar todas las instancias de cobro administrativo
y/o juridico.

» La provision de cartera se constituira conforme a la normatividad legal vigente
teniendo en cuenta la viabilidad de recuperacion de la misma.

4.8 Seguimiento y control gerencial

* La gerencia financiera realizara seguimiento continuo a la evolucion de la
cartera y definird acciones de caracter preventivo y/o correctivo cuando lo
Vvea necesario.

+ Bajo indicadores de gestion se evaluara la eficiencia del proceso de recaudo
(D50, Cartera vencida, rotacion entre otros).

* Geslion y realizacion de comités de forma pernodica para la toma de
decisiones y establecer estrategias.

La gestion de cartera en JMV se fundamenta en el equilibrio entre la relacion
comercial con el cliente y la disciplina financiera, garantizando un flujo de caja sano
y sostenible.
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JMV CONSTRUKTORA

PROCEDIMIENTO GESTION CARTERA

5. PROCEDIMIENTO

5.1 Clasificacion de la cartera

La cartera de JMV CONSTRUKTORA SAS se clasifica de acuerdo a su antigtiedad
para identificar oportunamente los niveles de riesgo y definir acciones especificas
para cada segmento. Estableciéndola en las siguientes categorias:

Cartera corriente: Establecidas entre 0 a 30 dias, Cuentas que se encuentran
dentro del plazo negociado solo requieren confrol y seguimiento preventivo,
asequrando el pago oportuno de la obligacion.

Cartera vencida temprana: se encuentran las cuentas entre 31 a 60 dias, son las
cuentas que superan el tiempo de la negociacion inicial, dando inicio a la
intensificacion de las acciones de seguimiento preventivo, con el objetivo de evitar
un mayor deterioro.

Cartera vencida media: establecidas entre los 61 a 90 dias, cartera en un nivel de
mora relevante, requiere una gestion de cobro mas intensivo involucrando a las
areas que son transversales a la cartera para lograr su recuperacion.

Cartera vencida critica: cuentas mayo a 90 dias clasificandose como facturas de
alto riesgo de incobrabilidad, evaluando la implementacion de medidas restrictivas,
acuerdos de pagos formales y contemplar proceso de cobro perjudico.

5.2 Seguimiento preventivo

Al realizar el sequimiento preventivo se establece como un elemento clave dentro
de la gestion de cartera, anticipando los posibles incumplimientos y garantizar el
recaudo de la misma de forma oportuna.

Dado lo anterior de debe desarrollar de forma sistematica:

» Envio periddico de estados cuentas.
« Recordatorios previos al vencimiento
» Confirmacion de la recepcion de forma correcta de las facturas.

5.3 Gestion de cobro

JMV CONSTRUKTORA bajo un enfoque estructurado alineado a la edad de la
cartera desarrolla diferentes estrategias para maximizar la recuperacion de los
recursos, minimizar el riesgo de incobrabilidad y preservar la relacion comercial con
los clientes.
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Teniendo en cuenta la edad de la cartera se establecen los siguientes lineamientos]

EDAD CARTERA DIRECTRICES

Seguimiento preventivo.

0 a 30 Dias las facturas.
Dar cumplimiento a los tiempos pactados de la negociacion
inicial.

Contacto con los clientes para tener presente vencimiento de

Intensificar las acciones de cobro, por medio de
comunicaciones formales

31 a 60 Dias especificando fechas de compromisos de pago para una
gestion efectiva

del recaudo.

Intervienen las areas comerciales y/o de proyectos para dar
apoyo a la

gestion de cobro desde la relacion directa con el cliente.
Medidas restrictivas "Suspension de nuevos servicios,
limitacion de

oforgamientos de créditos mitigando el riesgo.

61 a 90 Dias

Obligaciones de alto riesgo, agotando inicialmente las
opciones de cobro

Mayor a 90 Dias | en caso de no lograrse proceder con el cobro perjudico o
juridico, dar

aviso a las centrales de riesgo.

5.4. Acuerdos de pago

Los acuerdos de pago se enfocan en la recuperacion del 100% de la cartera en
estado de mora, analizando de forma anticipada la capacidad de pago del cliente,
contemplando su situacion financiera comportamiento histérico de pagos, y
condiciones del proyecto, con la finalidad de estructurar un plan de pagos,
contemplando Numero de cuotas, plazos vy condiciones aplicables.

Los acuerdos deben estar formalizados mediante un escrito fiimado por ambas
partes, una vez firmado se debe hacer un seguimiento riguroso y permanente, de
presentarse nuevamente el incumplimiento se debe reactivar de manera inmediata
las acciones de cobro correspondientes.

5.5 Recaudo

El recaudo se recibira a través de los diferentes canales habilitados por la
organizacion como trasferencias electronicas, consignaciones u ofros medios
autorizados. En el momento de recibir el recaudo se debe validar monto, cliente,
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realizar registro y actualizacion del estado de cuenta permitiendo mantener
informacion confiable y disponible para la toma de decisiones.

5.8 Conciliacion

La conciliacion de cartera se genera de forma mensual al cierre de cada periodo
contable, mediante la comparacion de los saldos del movimiento contable y el
modulo de cartera, si el resultado arroja variaciones se procedera a la identificacion
y analisis de las mismas, para proceder con los ajustes correspondientes y
depuracion de saldos.

5.7 Deterioro y castigo de cartera

Se realizara un andlisis periddico de la recuperabilidad de |a cartera considerando
factores como: antigiiedad de |a obligacion "deuda” comportamientos de pagos del
cliente, gestiones de cobro adelantadas.

En aquellos casos que la deuda sea de dificil cobro y agotadas todas las
instancias de cobros procedera con la constitucion de provisiones.

6. Indicadores de Gestion

Con el fin de evaluar la eficiencia en la administracion de las cuentas por cobrar y
la efectividad de |a gestion de recaudo, la compafiia realizara seguimiento periddico
a los siguientes indicadores:

« Dias de Cartera (DSO): Mide el tiempo promedio en dias gue tarda la
empresa en recuperar su cartera. Este indicador permite evaluar |a eficiencia
en el proceso de recaudo y Ia liquidez operativa.

« Porcentaje de Cartera Vencida: Representa la proporcion de |a cartera total
que se encuentra fuera de los plazos de pago establecidos, permitiendo
identificar niveles de riesgo y deterioro.

+ Indice de Recaudo: Refleja la capacidad de la compafiia para convertir sus
cuentas por cobrar en efectivo dentro de un periodo determinado,
comparando los recaudes frente a la cartera facturada.

« Rotacién de Cartera: Indica la frecuencia con la que se recupera Ia cartera
en un periodo determinado, evidenciando Ia eficiencia en la gestion crediticia.

= Cartera mayor a 90 dias (%): Mide el porcentaje de cartera con mora
superior a 90 dias sobre el total de la cartera, permitiendo monitorear el nivel
de exposicion a riesgo de incobrabilidad.
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El andlisis de estos indicadores permitira Ia toma de decisiones oportunas
orientadas a mejorar Ia liquidez y mitigar riesgos financieros.

7. Control y Seguimiento

La compafiia establecera mecanismos de control y seguimiento continuo sobre la
cartera, con el proposito de garantizar una adecuada gestion del riesgo crediticio y
la recuperacion oportuna de 05 recursos:

+ Reporte semanal de cartera: Se elaborara un informe detallado que incluya
el estado de la cartera, su clasificacion por edades y principales variaciones,
el cual sera socializado con las areas involucradas.

+ Comité mensual de cartera: Se llevara a cabo un comité en el que se
analizara el comportamiento de la cartera, se revisaran los indicadores de
gestion y se definiran estrategias para optimizar el recaudo.

» Seguimiento a clientes criticos: Se realizara monitoreo permanente a
clientes con alto nivel de exposicion o comportamiento de pago irreguiar,
definiendo acciones especificas para mitigar riesgos.

+ Planes de accion sobre cartera vencida: Se implemeniaran estrategias
concretas para Ia recuperacion de cartera en mora, incluyendo acuerdos de
pago, restricciones de crédito v, de ser necesario, procesos de cobro juridico.

Estos controles permitiran fortalecer la disciplina financiera y asegurar la
sostenibilidad del flujo de caja de la compafiia.

8. Registros

La compaiiia garantizara la adecuada generacion, actualizacion y conservacion de
los registros relacionados con la gestion de cuentas por cobrar, como soporte del
control intemo, |la trazabilidad de las operaciones y la toma de decisiones:

« Estados de cuenta: Documento que refleja el detalle de las obligaciones de
cada cliente, incluyendo saldos, movimientos, fechas de vencimiento y
condiciones de pago, el cual sera actualizado y conciliado periédicamente.

+ Historial de gestion de cobro: Regisiro detallado de todas las gestiones
realizadas con los clientes, tales como llamadas, correos electrénicos,
compromisos de pago y seguimientos, asegurando la trazabilidad del
proceso de recaudo.
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« Acuerdos de pago: Documentacion formal de los compromisos adquiridos
con los clientes para la normalizacion de cartera vencida, incluyendo
condiciones, plazos y soportes debidamente aprobados.

« Reportes de cartera: Informes periodicos que consolidan el estado de la
cartera, su clasificacion por edades, indicadores de gestion y analisis de
variaciones, utilizados para control y seguimiento gerencial.

+ Soportes de recaudo: Evidencias de |0s pagos recibidos, tales como
consignaciones, transferencias, comprobantes elecironicos y demas
documentos que respalden la cancelacion de las obligaciones por parte de
los clientes.

La adecuada gestion de estos registros permitira fortalecer Ia transparencia, el
control y 12 confiabilidad de 1a informacién financiera de la companiia.

9. Disposiciones Finales

La presente politica de cuentas por cobrar constituye un lineamiento obligatorio para
todas las areas involucradas en la gestion comercial, financiera y administrativa de
la compafiia, y tiene como propdsite asegurar una administracion eficiente del
credito, fortalecer el control del riesgo y garantizar la adecuada recuperacion de los
recursos.

Su cumplimiento contribuira al mejoramiento del flujo de caja, la sostenibilidad
financiera y la toma de decisiones oportunas, alineadas con los objetivos
estratégicos de 1a organizacion.

La politica sera revisada y actualizada periddicamente, de acuerdo con las
condiciones del entorno econdmico, la evolucion del negocio y 1as mejores pracicas
en gestion de cartera.

Cualquier situacion no contemplada en el presente documento sera evaluada por la
Gerencia Financiera, quien definira los lineamientos a seguir en concordancia con
los intereses de la compafiia.

ELABORO REVISO APROBO FECHA
APROBACION

Nota: Elaboracion propia (2026)
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La implementacion va en tres fases. En los primeros tres meses: aging completo de la
cartera con datos reales, calificacion de clientes activos en la MIGC-JMV vy limites de crédito por

segmento. Entre los meses cuatro y seis: seguimiento mensual de KPIs, primera version
de la matriz ECL con tasas histdricas reales y formalizacion del protocolo de radicacion de
facturas.

Entre los meses siete y doce: evaluacion del impacto sobre el DSO y ajuste de umbrales
segln el comportamiento observado.

Circular con los requisitos que debe cumplir un cliente, proveedor o contratista para ser

aprobado por JMV:



Figura 8
Circular
AN e g
CIRCULAR INFORMATIVA
Fecha: 02 de tebrero del 2026
Para: Proveedores, Contratistas y Clientes
Asunto: Solicitud de documentos — Creacion/Actualizacion de

proveador nacional

Esbmado provesdor, contralisias, clentes

Cordlal salude,

Para JMV Construklora es muy Importanie conlar con sus servicios y fortalecer
nuesira relacion comercial. En este senbdo, solicitamos su colaborackdn con el envio
e los documentos requendos para levar 8 cabo el proceso de creacion ylo
actualizacion como proveedor nacional

A comlinuacion, encontrard 1a lista de documentos necesarnas

PERSOMA | PERSOMA | ('] SOCIEDAD
DOCUMENTOS VISENCIA | pATURAL | JURIDWCA | EXTRAMJERA

Certificado de matricuia
mercantil no mayar & 30
diss

Floka: Recusrde que de
Ao om b deacilo &
# irticula 23 del Cedige | ORI | ooy [ Ml
de Comerc. Joda 3
persana ratural que
Bjerza una actividad
comercial debe estar
racTils =n &l egisyn
s An|

Cenificadn de sxistencis
Mmmtm:;dan lega ra
miayor a 30 dias o
Socuments que acredite fa | 110 Tt 830 M, 5 &
exEbtEnE
TRpFRERTIACKIN logal o8 1
sociedad.
Folpeopia del documana
e deriiida & la parsona
rartural (oédula de
ciudadania, pavsapons

gi Mis (I

Calle ¥ #5441 - Fogobd - Tielelons: (1] T8I0 - 1orao ol costatnaliprmsn
Sl - OF. b 855160 Bl 25, G
Pevewa - O 168 #17A-6
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E0 R0 conumnnoras

vigenie o cédula de
axtranjeria)

Folacopin del documents
de idenbidad del MA 51 S|
| mepresentants kgal
Copla del RUT e mayor & 30 s g A
| actusizsde | diss
Cerflicade de cuenta No mayer a 80 i g| 2
bancaria vigente dias
Carta de verificacion de
ingresos de rentas no =13 Mid MNi&
laborales
Ragistro Unico de
Beneficiarios Finales - Con vigencia
DI&N o docurmenta que na mayer a3 Mi& Cipcional Cpeional
haga sus veces en el pais meses,
de origen.
Declaracion para &l
tarnafio de emprasa
persona natural o juridica e m?rur 390
firmada por i contador -
piblico o revisar fiscal

Si 5l A

Adicional agradecemos difigenciar el formulario:

“Actualizacion_Creacion_Proveedores_2026", siguiendo las instrucciones
indicadas en | documento adjunto,

En caso de presentar mquietudes duranie el proceso, puede coOmMuUNIcarse con
nasolros a traves de los sigulentas correos slectrnicas:

inad dministrativedmimy

gnalista administrativ llnind

Cale T #114-41 - Bogoli - Tekionn: {1] TSN - roere genenst conbacingimy, m
Bamanquly - CF, & £53-160 B 73, Galapa
P o Ol DOUE 1R

Nota: Elaboracion propia (2026)
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Figura 9

Entregable formulario, creacion de terceros:

Imsoripcldn yio actualizacién de provesdores

Facmam
D st

Alddie a L TOTH R T -
g O decam -_f...- ¥ '] '
- R s i et N L
" -
Tk = Fopn maery
r—
] molea et o
Varmre ge e oy g i s iadern T ™

...... Ahoeg

Ferbamg ey e enl Py decr=yete [
s e A
= s im re tac v [Iemme

0 (AL {0 BTN T R FCLLREN AL E & D LA 1 OIS Sl (1 S P P,

£ B RHTIC AL K a0 ik b b (F Ol A L PR RA. (2
T T . 1

e A e
T - b rnmra dn B i vt

L]
En PP 2 b mmerk srms o FEFE
Peorwrs Tarorwren i Fardr o o=

Hawericen = Herve dea i

Nota Elaboracion propia (2026)

Posterior de la recepcion de documentos por parte de los licitantes se procede con la
verificacion del sagrilaft, tendieno claro que esta entidad esta vigiliada por la superintendencia de
sociedades, asi mismo cumple con los descrito en el manual de Sagrilaft:

Validacion Sagrilaft (lista de Clinton, Consejo de seguridad nacional ONU, procuraduria

general de la nacion, Contaduria general de la nacion, Insolvencia Supersociedades, entre otros)
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Activar RADIAN como Herramienta de Gestion

Figura 10

Formulario DIAN

Contaduria Goneral de la Nacion

Contraloria General de la Replblica (Consulta en Linea)

Insalvencias Supersociedades

Resoluciones Sancionatorias SAGRILAFT y PTEE -Superimendencia de Sodiedades

" = TITE - x - - = -]

Nota: Tomado de DIAN (2026)
JMV debe asignar un responsable del seguimiento de eventos en RADIAN por cada

contrato activo. La aceptacion expresa de la factura por parte del cliente debe ser un hito formal
del proceso de recaudo, con fecha de vencimiento registrada y alerta cuando el plazo no se
cumple. RADIAN es gratuito y esta disponible hoy.

Para los clientes con mayor concentracion de cartera, vale evaluar el confirming inverso:
descuento de facturas aceptadas en RADIAN ante Bancolombia, Davivienda u otra entidad. Eso
permite recibir el valor de la factura antes de su vencimiento. El costo del descuento debe
compararse con el costo de oportunidad actual —$27.045 millones anuales— para determinar si

conviene por cliente y contrato.
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Figura 11

Descarga del formulario

Tipo de dacurmenin Becdin e Papn Fecha [ rvigiim Fecha Revepcicn Wi [minoe

Documesta equivale 100397014 i ZB-04- 2026 2B-04. 2009 07: 36028 900219834 FISAS

Documsnia equwalm'lll'.l:ls‘il?l.-:?:i i1 TB-061- F 20 20-0- 2000 07 ME: 71 It:I‘:'LI.r.J a@3d FIXSAS
Elmumrnlahqululluu'imi‘.'h:laalﬂ | Jh-04-FO2E 28-04.J016 057, 35236 T!m:'i'm!-'l FIL5AS,

Factura glecironicn 'J‘."FS-E3 ag 28-06-FZ6 2804000 DEST 37 FE-JI?HﬂIﬂL PRGOS AUTOMATIOOS DE DOLONEIA 5AS
Docmento squlvabin 100141661 a1 IT-0- P26 Toe00E T4 Dooziaana FIL5-AS

Factura elecironica 557681 LE] I7-04-2026 27063006 k75444 BOD24TEI WERCADOS BLANCO TORRES 545

Facturs electrieica 14213 10 1702026 10400617 0RA0 TRIRTSOS AUFORNSD MOISES CUELLEO VILLAFARE
Factura lecirdeica 1285 Far g J4-04- 3026 240482006 13:54:13 S00979688 INGERNIERLA O PROYECTOS Y SERVSCIOS INDUSTRIALE
Facturs lectronica TREST0E 1 2T-0a-BO25 27-04-200% 171757 Bo0z1ou3a FISAS
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Documento squivale 1001 Fa5ka 1 IT-04- 5026 2083000 1 1EG fonzranss I sAS

Dhaa; .|||'|-1I:|v-c|||lwlvll|l.'KI|T?:'l‘:I'J i 37-14-F0 6 27-04- 2008 171006 r'I-\."DC'I;'I':IFH-‘I FIX5AS
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Dioeumesila squivslel 100167435 i1 17-04-2026 37042006 170532 DOOIIOBIA RIS
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Nota: Tomado de DIAN (2026)

Aplicar los Indicadores con Periodicidad Definida

Los KPIs de liquidez y rotacion de cartera deben revisarse mensualmente. E1 KRI de
concentracion, también mensual. La cobertura ECL, cada trimestre. La recomendacion es que
JMYV lleve una evaluacion formal de cartera durante los primeros doce meses, con registro de
variaciones, para determinar si los umbrales del modelo son correctos o necesitan ajuste.

El informe mensual de cartera debe comparar siempre el DSO actual contra el referente
sectorial y contra la meta de la politica—120 dias en el primer afio—, para que la gerencia
financiera tenga visibilidad directa sin necesidad de revisar los datos de cartera en detalle.

Formalizar el Proceso O2C con Protocolos Documentales

JMV debe documentar el proceso O2C para cada tipo de contrato —adecuaciones
comerciales, obras de infraestructura, mantenimiento locativo—, con los soportes requeridos, los
responsables de cada etapa, los plazos maximos y los procedimientos de escalamiento cuando
una etapa se demora.

La medida concreta: antes de radicar cualquier factura, el area de contratos completa una

lista de verificacion. Acta de avance firmada, validacion por interventoria si aplica, factura
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electronica con datos correctos del cliente. Las facturas que no pasen esa lista no se radican. Por
sencillo que parezca, ese protocolo elimina la principal causa de devoluciones que hoy alargan el

ciclo de cobro.

Figura 12
Circular 2
o\ 7
d MMV
| |
[CIRCULAR INFORMATIVA
RECEPCION FACTURAS
Fecha: 02 de febrero del 2026
Para: Proveedores y Contratistas
De: Contabilidad

Con el fin de dar cumplimiento al proceso de cierre contable mensual agradecemos
lanar en cueanta las siguienles condiciones!

1. Fecha limite de radicaclén mensual

La fecha limile de radicacion de contratislas, provaeedares y prasladores de sarvi-
cios que la radicacidn de facturas y/o cuentas de cobro se realizara anicamente
del primere (1) al veinticinee (25) de cada mes

Se aclara que, an caso de que el dia veinlicinco (25) corresponda a un dia no habil
(fin de semana o festivo), la recepcion de facturas se trasladara al siguiente dia
habill

2. Recepcion de Facturas

Las facturas deberan ser enviadas exclusivamente desde la plataforma de factura-
cion al correo electrénico proveedores|mv@imv.eo Aquellas facturas que sean
radicadas con postarioridad a la techa establecida seran RECHAZADAS v deberan
sar emitidas nuavameanta con fecha correspondienta al meas siguianle.

La correcta, oportuna y completa radicacién de las facturas o cuentas de cobro es
responsabilidad exclusiva de los contratistas, proveedores y prestadores de servi
cios. Toda factura que sea presentada sin el cumplimianto de los requisilos aslabla-
cidos serd considerada automaticaments como no recibida.

Par favor tenar eén cuenta que las facturas deberan cumplir con los requisitos esta-
blecidos por la DIAN de acuerdo a los lineamientos eslipulados en la resolucion
0085 de 2022,

i {4
ol 6 #EI-1
S 1000

Nota: Elaboracion propia (2026)
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3. Enviod de soportes (Contratistas)

Para el envio de los soportes, se debera indicar en el asunto del correo la
siguiente informacion: NIT; Nombre o Razén Social; NOmero completo de la
factura con su respectivo prefijo.

3.1. Servicios de Obra

» Factura de venta o cuenta de cobro debidamente firmada (el concepto de la
factura debe corresponder a la descripcion del contrato).

« Acta de obra firmada, en la cual se basa la factura. En caso de no contar
con ella, debera solicitarse al Director de Obra y/o Analista de Actas.

+ Acta de inicio (documento generado por el Residente de Obra, donde se in-
dica la fecha real de inicio del contrato).

« Acta de finalizacion o acta de entrega (documento generado por el Resi-
dente de Obra; debe adjuntarse Unicamente para el corte final 0 en caso de
tratarse de un Unico corte).

+« Paz y salvo (documento generado por el area de Almacen; debe adjuntarse
para el corte final o en caso de tratarse de un Unico corte).

« Planilla de pago de parafiscales vigente (debe estar a nombre de la em-
presa que emite la factura).

3.2. Servicios por Honorarios (Certificaciones y Ensayos)
« Acta de obra firmada en la cual se basa la factura. En caso de no contar
con ella, debera solicitarse al Director de Obra y/o Analista de Contratos.
« Planilla de pago de parafiscales, a nombre de la empresa que emite la fac-
tura y correspondiente al periodo en el cual se presto el servicio.
3.3. Servicios de Transporte y Alquiler
+ Acta de obra firmada en la cual se basa la factura. En caso de no contar
con ella, debera solicitarse al Director de Obra y/o Analista de Contratos.

+« Remision de entrega correspondiente.

La correcta y completa radicacion de la documentacion permitira agilizar el pro-
ceso de pago y evitar contratiempos.

Agradecemos su atencion y colaboracion en el cumplimiento de estos lineamien-
tos.

ral: contacto@jmv.co




4. Envié de soportes (Proveedores)

Para &l envit de los soportes en el asunto colocar los siguientes datos:
NIT; Nombre o Razén Social; Noamero completo de la factura con su
respectivo prefijo.

4.1. COMPRA DE MERCANCIA:

+ Orden de compra.

+« Remision de entrega con firma y sello de JMV (51 la mercancia es enviada
por medio de transportadora adjuntar la guia y al momento de entrega ad-
juntar la remision).

4.2. SBERVICIOS:

+ Contrato y acta de obra.
+« Remision de entrega con firma y sello de JMVY
« En servicio de transporte indicar desde cual ciudad salid el transporte.

*8i la factura se pagd por anticipo de igual manera enviar los soportes vy si
se pago de contado en efectivo informar por este medio”

La correcta y completa radicacion de la documentacion permitira agilizar el pro-
ceso de pago y evitar contratiempos.

Agradecemos su atencion y colaboracion en el cumplimiento de estos lineamien-
tos.

Atentamente,

eral: contacto@jmv.co
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Conclusiones y recomendaciones

Lo que muestran los estados financieros de JMV es bastante directo. La empresa no tiene
un problema de ventas ni de ejecucion: tiene un proceso de recaudo que convierte las facturas en
efectivo 2,6 veces mas lento que el promedio del sector constructor colombiano. Todo lo que
propone este trabajo parte de ahi.

Lo primero que queda claro al revisar la serie historica 2020-2025 es que el deterioro de
2024 no fue una sorpresa. El DSO de 248 dias en 2021 ya era sefial. El buen resultado de 2023
—64 dias— fue consecuencia de un afo de alto crecimiento de ingresos, no de una mejora real
del proceso de recaudo. Cuando los ingresos bajaron en 2024, el proceso volvio a su estado
natural: sin controles, sin indicadores, sin politica. Y la cartera exploto. Al corte de 2025, la
cartera bajo apenas 1,5% sin intervencion activa. Eso no es recuperacion, es inercia.

El costo de ese proceso tiene un nimero. $27.045 millones de pesos por afio en costo de
oportunidad, calculado sobre la DTF vigente. Ese monto no aparece en el estado de resultados de
JMV, pero si explica por qué el pasivo corriente crecio 48,2% entre 2023 y 2024: la empresa tuvo
que financiar con deuda la brecha que el proceso de recaudo no estaba cerrando. Llevar el DSO a
120 dias libera $120,2 miles de millones. Sin endeudamiento externo, sin operacion adicional.

Las dos fuentes de alargamiento del DSO que identificamos en el diagnostico del proceso
O2C tienen algo en comin: ninguna requiere inversion tecnologica para corregirse. Las demoras
en aprobacion de actas se resuelven con protocolos de seguimiento y alertas. Las facturas
devueltas por soportes incompletos se resuelven con una lista de verificacion antes de radicar.
RADIAN ya existe, es gratuito, y puede reducir los tiempos de disputa post-radicacion. La
solucidn técnica no es el obstaculo.

El elemento que mas nos llam¢ la atencion al trabajar este caso fue RADIAN. El sistema
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de la DIAN registra la trazabilidad completa de cada factura electronica —aceptacion, endoso,
pago, reclamacion— y ninguna constructora PYME colombiana lo estd usando como variable de
scoring crediticio en la literatura aplicada nacional. Ese historial por cliente, combinado con el
DSO promedio y la concentracion de saldo, produce una clasificacion de riesgo que no depende

del criterio del equipo comercial. Es scoring basado en evidencia, no en percepcion.
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Hay algo que este trabajo no habria podido hacer si hubiera operado con datos hipotéticos
o promedios sectoriales genéricos. Los indicadores KPI y KRI que proponemos tienen metas
calculadas sobre el baseline real de JIMV en 2024, comparadas contra el benchmark publicado por
la Superintendencia de Sociedades para CIIU 4290. Eso los hace implementables desde el primer
dia, no aspiracionales para algun futuro ideal. La diferencia entre una politica que se adopta y un
diagnostico que termina en un repositorio esta exactamente ahi.

Queda pendiente una pregunta que este trabajo abre, pero no cierra: si RADIAN como
fuente de scoring funciona para JMV, ;cudntas otras constructoras colombianas podrian
adoptarlo sin costo adicional? La infraestructura existe. El marco legal estd vigente desde 2020.
Lo que falta es alguien que documente el protocolo. Este trabajo es un primer intento para ese
sector.

Jmv Construktora debe adoptar medidas tanto correctivas como preventivas para
garantizar el recaudo de la cartera.

Caracter Correctivo: Hacer acuerdos de pago con fechas especificas y tasas de intereses
para generar presion. Caracter preventivo implementar Politicas de Cuentas por Pagar,
socializarla antes las areas responsables y generar alertas de vencimientos.

El resultado de nuestro proyecto fue la creacion de una POLITICA DE GESTION Y
CONTROL DE CUENTAS POR COBRAR se recomienda a la empresa JMV implementarla para

mejorar el proceso de cuentas por pagar y el recaudo de las mismas.
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