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Abstract 

In Colombia, the strengthening of corporate environmental management has been 

driven by regulatory instruments, which establish measures for the progressive reduction of 

single-use plastics, and by policies aimed at closing production cycles, such as the National 

Policy on Sustainable Production and Consumption and the National Circular Economy 

Strategy. ENVAPAC LTDA is a small company located in Bogotá, dedicated to the 

manufacture of plastic containers. Seeking to reduce solid waste within its production process 

and minimize the consumption of virgin resin as a raw material, this research is guided by a 

technical and regulatory implementation model for the reintegration of pre-consumer waste 

and the use of post-consumer recycled resin. This approach incorporates circular economy 

practices within the Circular Waste Management Plan, aiming to strengthen environmental 

sustainability, close the life cycle of plastic products, and ensure compliance with Law 2232 

of 2022 on single-use plastics. This is based on a review of the requirements established in 

NTC 6632:2022 to identify the necessary criteria for constructing a circular economy model. 

This model is essential for obtaining traceability certification, conformity assessment, and 

verification of recycled plastic content, all crucial elements for progressing towards the 

elimination of plastic taxes. 

 

Keywords: Circular economy, pre-consumer and post-consumer plastic waste, corporate 

environmental sustainability, single-use plastic and recycling. 
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Resumen 

En Colombia, el fortalecimiento de la gestión ambiental empresarial ha sido 

impulsado por instrumentos normativos, que establece medidas para la reducción progresiva 

de plásticos de un solo uso, y por políticas orientadas al cierre de ciclos productivos, tales 

como la Política Nacional de Producción y Consumo Sostenible y la Estrategia Nacional de 

Economía Circular. ENVAPAC LTDA es una empresa pequeña, ubicada en la ciudad de 

Bogotá, dedicada a la fabricación envases plásticos, con la necesidad de reducir sus residuos 

sólidos dentro del proceso productivo y  minimizar el consumo de resina virgen como materia 

prima, esta investigación esta orientada bajo un modelo técnico y normativo de 

implementación para la reincorporación de residuos preconsumo y optar por el  uso de resina 

reciclada de posconsumo optando por prácticas de economía circular dentro del Plan de 

Gestión Circular de Residuos con el propósito de fortalecer la sostenibilidad ambiental, cerrar 

el ciclo de vida de los productos plásticos y garantizar el cumplimiento de la Ley 2232 de 

2022 sobre plásticos de un solo uso, de acuerdo a la revisión sobre los requisitos establecidos 

en la NTC 6632:2022 para identificar los criterios necesarios para construir un modelo 

economía circular para obtener la certificación de trazabilidad, evaluación de conformidad y 

la verificación del contenido de plástico reciclado, elementos esenciales para poder avanzar 

hacia el proceso de liberación de impuestos al plástico. 

 

Palabra clave: Economía circular, residuos plásticos preconsumo y posconsumo, 

sostenibilidad ambiental empresarial, plástico de un solo uso y reciclaje. 
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1. Introducción 

La transición hacia modelos productivos más sostenibles se ha convertido en 

una prioridad para el sector industrial, especialmente en actividades relacionadas con 

la transformación de plásticos. En Colombia, el fortalecimiento de la gestión 

ambiental empresarial ha sido impulsado por instrumentos normativos como la Ley 

2232 de 2022, que establece medidas para la reducción progresiva de plásticos de un 

solo uso, y por políticas orientadas al cierre de ciclos productivos, tales como la 

Política Nacional de Producción y Consumo Sostenible y la Estrategia Nacional de 

Economía Circular. En este contexto, las empresas dedicadas a la fabricación y 

transformación de materiales plásticos se enfrentan al desafío de reinventar sus 

procesos para minimizar impactos ambientales, mejorar la eficiencia en el uso de 

recursos y avanzar hacia modelos circulares que prolonguen la vida útil de los 

materiales. 

 

ENVAPAC LTDA., como empresa del sector plástico, genera residuos 

propios de sus operaciones industriales que, deben ser gestionados de manera 

estratégica, pueden reincorporarse al proceso productivo, reduciendo la dependencia 

de materia prima virgen y aportando a la mitigación del impacto ambiental. El Plan 

de Gestión Integral de Residuos Sólidos (PGIRS) constituye el instrumento principal 

mediante el cual la empresa puede estructurar procesos, estrategias y programas de 

manejo adecuado de residuos, alineados con los principios de prevención, 

aprovechamiento y circularidad establecidos en la normativa ambiental vigente. 
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En este escenario, el presente trabajo de grado tiene como propósito establecer 

estrategias de economía circular para su incorporación en el PGIRS de ENVAPAC 

LTDA, con el fin de fortalecer la sostenibilidad ambiental de la organización, cerrar 

el ciclo de vida de los productos plásticos y garantizar el cumplimiento de la Ley 

2232 de 2022 sobre plásticos de un solo uso. Estas estrategias permitirán orientar la 

gestión de residuos hacia modelos más eficientes, en donde los materiales 

preconsumo y posconsumo sean valorizados mediante procesos de segregación, 

reciclaje, reincorporación y trazabilidad, promoviendo una cultura empresarial 

comprometida con el uso responsable de los recursos. 

 

El desarrollo del estudio contempla, inicialmente, la revisión de la normativa 

aplicable y de los fundamentos técnicos de la economía circular en la industria del 

plástico. Posteriormente, se realiza un diagnóstico de la gestión actual de residuos en 

ENVAPAC LTDA, identificando oportunidades de mejora y puntos críticos del 

proceso. Finalmente, con base en los resultados obtenidos, se formulan estrategias, 

programas y acciones que serán integradas al PGIRS de la empresa, contribuyendo al 

fortalecimiento de su desempeño ambiental y al cumplimiento de las metas 

nacionales asociadas a la reducción de plásticos de un solo uso. 

 

Este trabajo constituye una herramienta orientadora para la toma de decisiones 

estratégicas de la empresa y aporta un marco metodológico replicable en otras 

organizaciones del sector, promoviendo la adopción de modelos circulares que 

permitan avanzar hacia un desarrollo productivo ambientalmente responsable. 
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2. Planteamiento del problema   

2.1 Descripción del problema   

ENVAPAC LTDA es una empresa pequeña, ubicada en la ciudad de Bogotá, 

dedicada a la fabricación envases plásticos. La empresa cuenta con un Programa de 

Gestión Integral de Residuos Sólidos (PGIRS), sin embargo, en sus procesos 

productivos de fabricación de envases plásticos se generan residuos plásticos pre 

consumó (purgas y tortas) de manera periódica (trimestral o cuatrimestral). Durante el 

año 2024 la empresa generó un total de residuos de polipropileno de 1.305,3kg y en lo 

corrido del primer semestre del año 2025 se ha generado 600,4kg de residuos de 

propileno adicionales. Por otro lado, la empresa inicio la búsqueda en la obtención de 

resinas plásticas recicladas de posconsumo, para minimizar el uso de resina plásticas 

vírgenes y optar por una estrategia de valorización para cerrar el ciclo del producto y 

reducir el consumo de materias primas originales.  

 Actualmente, estos residuos no se reincorporan de forma formal ni certificada 

al proceso productivo, lo que limita el acceso a beneficios económicos y normativos 

como la exención del impuesto nacional sobre los productos plásticos de un solo uso 

(Leyes 2232 y 2277 de 2022). Esta situación impide aprovechar de manera integral el 

potencial de la economía circular, desaprovecha materia prima reciclable y generando 

costos adicionales para la empresa.   

2.2 Formulación del problema   

¿Qué estrategias de economía circular puede integrar ENVAPAC LTDA en su 

PGIRS para fortalecer la competitividad y sostenibilidad ambiental cerrando el ciclo de 

vida del producto y cumplir con la Ley 2232 de 2022 sobre plásticos de un solo uso? 
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3. Justificación   

El Plan de Gestión Integral de Residuos Sólidos (PGIRS) de ENVAPAC LTDA 

es una acción estratégica para fortalecer la sostenibilidad de la empresa y su 

competitividad en el mercado. Hoy en día, el modelo económico exige a las 

organizaciones avanzar hacia la economía circular y demostrar trazabilidad en el 

manejo de sus residuos para acceder a beneficios fiscales, mejorar su reputación y 

reducir su huella ambiental.   

A nivel nacional, el contexto del sector plástico evidencia la urgencia de adoptar 

medidas sostenibles: en Colombia se generan más de 1,3 millones de toneladas de 

residuos plásticos al año, de los cuales cerca del 74 % termina en rellenos sanitarios y 

solo unas 400.000 toneladas son aprovechadas mediante procesos de reciclaje. Además, 

el consumo de plásticos supera las 1.250.000 toneladas anuales, lo que refleja el 

creciente desafío ambiental y productivo del país. 

Desde el punto de vista económico, diseño e implementación de estrategias de 

economía circular integrada al programa de reciclaje, donde se ertificique y permita 

disminuir el consumo de materia prima virgen, reducir costos asociados al manejo y 

disposición de residuos, y acceder a incentivos como la exención del impuesto al 

plástico de un solo uso (Leyes 2232 y 2277 de 2022). Esto no solo optimiza el 

presupuesto operativo de la empresa, sino que también crea oportunidades. 

  Asimismo, generará una base técnica y normativa para implementar programas de 

reincorporación de residuos preconsumo y posconsumo al ciclo productivo, 

contribuyendo a la reducción de impactos ambientales y a la consolidación de un modelo 

empresarial sostenible y competitivo. 
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4. Objetivos  

4.1 Objetivo General   

Establecer estrategias de economía circular para su incorporación en el Plan de 

Gestión Integral de Residuos Sólidos (PGIRS) de la empresa ENVAPAC LTDA, con 

el propósito de fortalecer la sostenibilidad ambiental, cerrar el ciclo de vida de los 

productos plásticos y garantizar el cumplimiento de la Ley 2232 de 2022 sobre 

plásticos de un solo uso. 

  

4.2 Objetivos Específicos   

• Establecer un modelo técnico y normativo de reciclaje certificado que 

permita la reincorporación de residuos plásticos preconsumo y posconsumo 

en el ciclo productivo de ENVAPAC LTDA, garantizando la trazabilidad y 

cumplimiento de la NTC 6632:2022. 

• Evaluar la viabilidad técnica, económica y ambiental del material 

reciclado, mediante la ejecución de pruebas piloto de transformación 

que sirvan como base para el desarrollo de productos con criterios de 

ecodiseño. 

• Definir los indicadores de desempeño ambiental y eficiencia de 

recursos, orientados a medir los beneficios derivados de la 

implementación de estrategias de economía circular en la empresa. 
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5.  Marco Teórico 

Antecedentes   

ENVAPAC LTDA cuenta con un Plan de Gestión Integral de Residuos Sólidos 

(PGIRS) que ha permitido organizar la clasificación, almacenamiento y disposición de 

los residuos generados en sus procesos productivos. Sin embargo, dicho plan no 

contempla de forma explícita la reincorporación de residuos plásticos pre consumó 

mediante reciclaje certificado ni integra estrategias de ecodiseño alineadas con la 

economía circular.   

 

A nivel normativo, en Colombia se han expedido leyes recientes como la Ley 

2232 de 2022 y la Ley 2277 de 2022, que regulan el uso y gravamen de los plásticos 

de un solo uso e incentivan la reincorporación de material reciclado. La Norma Técnica 

Colombiana NTC 6632:2022 define los requisitos de trazabilidad para certificar 

contenido reciclado en productos plásticos. Estos cambios normativos, junto con la 

tendencia global hacia la economía circular, justifican la actualización del PGIRS para 

incluir un programa de reciclaje certificado de residuos preconsumo, planificado con 

base en la periodicidad real de generación de este material.   

 

• Economía Circular vs. Economía Lineal  

La economía circular busca optimizar el uso de los recursos y minimizar la 

generación de residuos, en contraste con el modelo lineal de producir–usar–desechar. 

Esta propuesta se enmarca en la economía circular al reincorporar residuos pre 

consumó a la cadena productiva.   
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Gestión Integral de Residuos Sólidos (PGIRS)   

El PGIRS es la herramienta normativa que orienta las acciones de prevención, 

reducción, aprovechamiento y disposición de residuos. La actualización del PGIRS 

permite integrar nuevas estrategias de economía circular, como el reciclaje certificado.   

 

• Residuos Plásticos Preconsumo   

Son los residuos generados antes de que el producto llegue al consumidor final. 

En este caso, purgas y tortas de polipropileno producidas periódicamente (trimestral o 

cuatrimestral) que pueden almacenarse y enviarse a procesos de reciclaje certificado.   

• Residuos plásticos posconsumo  

Son materiales plásticos desechados por los consumidores tras cumplir su vida 

útil, que pueden ser recolectados y reincorporados a nuevos procesos productivos 

mediante reciclaje. 

• Utilización de materia prima reciclada posconsumo  

Empleo de plásticos recuperados y transformados a partir de residuos 

posconsumo, en sustitución parcial de materia prima virgen, para fabricar nuevos 

productos de manera más sostenible. 

• Normativa Ambiental Colombiana  

Las Leyes 2232 y 2277 de 2022 regulan el impuesto al plástico de un solo uso 

y establecen mecanismos de exención mediante la certificación de contenido reciclado. 

La NTC 6632:2022 establece requisitos para la trazabilidad y certificación del material 

reciclado preconsumo.   
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• Procesos de Reciclaje Mecánico del Polipropileno   

Incluyen etapas como trituración, clasificación, aglutinado, peletizado y 

transformación en gránulos reutilizables. Un proceso certificado permite dar 

trazabilidad y respaldo normativo a la reincorporación de estos materiales.    

• Ecodiseño   

El ecodiseño busca desarrollar productos minimizando su impacto ambiental 

desde la fase de diseño. Los resultados de las pruebas piloto de transformación del 

material reciclado permitirán definir especificaciones técnicas para una línea de 

productos eco diseñados a futuro.   

• Pirolisis autotérmica  

 Según una evaluación realizada Arenas, C. N., (2023) el tratamiento 

autotérmico químico es un método de sometimiento del plástico a una temperatura 

elevada a temperaturas entre 300 y 600 °C, en atmósfera inerte o ligeramente oxidante. 

Para que los productos obtenidos tengan características similares a materias primas 

industriales, es preciso adaptar el proceso a la tipología del plástico a reciclar. 

 

• Reciclado de plásticos  

El proceso más utilizado actualmente para el reciclado de plásticos es tratamiento 

primario o también conocido como reciclado mecánico.  Este consiste principalmente 

en la recolección, clasificación, lavado y molienda del material. Los pasos pueden 

realizarse en distinto orden, repetirse o incluso omitirse, dependiendo del origen y la 

composición de los residuos según (Ragaert et al. 2018). 
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• Biomasa:   

Según la Revista de Química PUCP, 2012, donde se evidencia los primeros 

experimentos con biomasa en la PUCP mostrando que el proceso funciona y que 

los tres productos esperados pueden ser separados la dosificación y alimentación 

de la materia prima, la transformación de la masa orgánica y, finalmente, la 

obtención y separación de los productos (coque, aceite y gas). 

 

7.2.2 Fuentes de referencia como proveedores que ofrece el servicio de proceso de 

Paletizado en Colombia  

•  Green Plastic Colombia SAS  

•  Okolish S.A.S. 

•  Plasticruz   

• Reciclene S.A.S. 

• Plasticos y Procesos S.A.S. 

• BIOPLAST ANTIOQUIA  

• Atica 

Exterior: 

• Pcm papel México y coinversiones de México 

• Pellets mx  

Fuentes de referencia como proveedores para el proceso de compra resina 

posconsumo con sello  

FDA  

• ESENTTIA S.A  

• GREEN GLOBAL POLYMERS  

• GUERPLASST RECUPERADORA DE MATERIAL PLASTICO  

• PLASTI HOUSE  

• ACG COLOMBIANA SAS  

• REVOLOOP 

• NEXEO PLASTIC  
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• BIOPLAST ANTIQUIA 

 

6. DISEÑO METODOLÓGICO   

6.1 Tipo de enfoque   

El enfoque es mixto, con énfasis cuantitativo (volumen y características de los 

residuos, costos de reciclaje y beneficios económicos) y cualitativo (evaluación de 

cumplimiento normativo y percepción del impacto ambiental).   

6.2 Población   

La población de estudio corresponde al total de los residuos de polipropileno 

pre consumo generados por ENVAPAC LTDA durante el periodo del proyecto (purgas 

y tortas generadas de forma trimestral o cuatrimestral).   

 6.3 Muestra y técnica de muestreo   

La muestra será el total de los residuos generados en el periodo de estudio, 

almacenados para pruebas piloto con transformadores. El muestreo es no probabilístico, 

de tipo censal.   

6.4 Utilización de materia prima reciclada bajo el modelo de reciclaje químico 

Aplicación de muestras de resina reciclada certificada posconsumo para la 

elaboración de envases plásticos para el sector alimenticio. 

6.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos   

• Registros internos: Inventarios y datos de generación de residuos.   

• Documentación del transformador: Certificados de trazabilidad y 

calidad del material reciclado.   

• Pruebas piloto: Ensayos de transformación del material para evaluar 

desempeño.   
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• Informes financieros: Costos de reciclaje, potenciales ahorros y 

beneficios fiscales.   

• Certificación: Documentos de organismos acreditados para validar 

el reciclaje.   

6.5 diseño metodológico 

 

Tabla 1. Diseño metodológico  

Objetivo Específico   Técnica de 

Recolección   

Instrumento   Análisis 

de Datos   

Establecer un modelo técnico y 

normativo de reciclaje certificado que 

permita la reincorporación de residuos 

plásticos preconsumo y posconsumo en 

el ciclo productivo de ENVAPAC 

LTDA, garantizando la trazabilidad y 

cumplimiento de la NTC 6632:2022 

Revisión 

documental y 

entrevistas internas.   

Certificaciones 

reglamentarias para 

determinar el grado de 

reciclabilidad y 

trazabilidad del 

envase plástico.   

Análisis 

cualitativo del 

cumplimiento 

normativo.   

Evaluar la viabilidad técnica, económica 

y ambiental del material reciclado, 

mediante la ejecución de pruebas piloto 

de transformación que sirvan como base 

para el desarrollo de productos con 

criterios de ecodiseño 

Pruebas 

piloto de 

transformación.   

Reportes 

técnicos y fichas 

técnicas del material.   

Análisis 

cuantitativo de 

calidad y 

desempeño.   

Definir los indicadores de 

desempeño ambiental y eficiencia 

de recursos, orientados a medir los 

beneficios derivados de la 

implementación de estrategias de 

economía circular en la empresa. 

Observación 

y análisis de 

resultados de 

pruebas.   

Determinación 

de productos de grado 

alimenticio o 

secundarios  

Evaluación 

cualitativa y 

cuantitativa de 

factibilidad.   
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7. Desarrollo del estudio 

7.1 Establecer un modelo técnico y normativo de reciclaje certificado que permita la 

reincorporación de residuos plásticos preconsumo y posconsumo en el ciclo productivo 

de ENVAPAC LTDA, garantizando la trazabilidad y el reciclaje de posconsumo 

cumplimiento de la NTC 6632:2022. 

Para establecer un modelo técnico y normativo de reciclaje implico que permita la 

reincorporación de residuos plásticos preconsumo y posconsumo en el proceso productivo 

de la empresa, consistió en hacer seguimiento de los residuos generados en la empresa, 

revisión de literatura para comprender como se encuentra regulado o cual es el tratamiento 

adecuado dentro del marco normativo en Colombia y saber cómo se maneja esta brecha a 

nivel nacional e internacional. 

 

Por otro lado se realizó una revisión detallada de la estructura de los requisitos 

establecidos en la Norma técnica Colombiana NTC 6632:2022 con el objetivo de identificar 

los criterios necesarios para construir un modelo técnico y normativo aplicable en la empresa 

ENVAPAC LTDA  para que obtenga certificación que permita la reincorporación de residuos 

plásticos preconsumo y posconsumo en el ciclo productivo, porque a partir de la norma se 

permitió analizar cada uno de los componentes como la trazabilidad, la evaluación de 

conformidad y la verificación del contenido de plástico reciclado, elementos esenciales para 

poder avanzar hacia el proceso de certificación.
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Tabla 2. Normas técnicas y guías Internacionales 

 

         Tabla 3. Normas técnicas y guías Nacionales 
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Norma  Entidad que la emite Aplicación / Alcance 

NTC 6632:2022 – 

Materiales plásticos 

reciclados 

ICONTEC Define requisitos técnicos y de calidad 

para materiales plásticos reciclados. 

Es la norma base para certificación. 

Resolución 1407 de 2018 

– Gestión de envases y 

empaques 

Ministerio de 

Ambiente y 

Desarrollo 

Sostenible 

Regula la Responsabilidad Extendida 

del Productor (REP) sobre envases y 

empaques plásticos; incluye metas de 

aprovechamiento y reciclaje. 

Decreto 1076 de 2015 – 

Decreto Único 

Reglamentario del Sector 

Ambiente 

Ministerio de 

Ambiente y 

Desarrollo 

Sostenible 

Marco general para permisos 

ambientales, manejo de residuos y 

gestión sostenible en procesos 

productivos. 

CONPES 3874 de 2016 – 

Política Nacional de 

Producción y Consumo 

Sostenible 

Departamento 

Nacional de 

Planeación (DNP) 

Establece lineamientos para economía 

circular, uso eficiente de recursos y 

fortalecimiento del reciclaje en 

Colombia. 

Ley 670 de 2025 

Ministerio de 

vivienda ciudad y 

territorio de 

Colombia 

Esta ley tiene como propósito 

impulsar la economía circular en 

Colombia a través de los residuos. 

ISO 14001 de 2015 

ICONTEC Define los criterios técnicos para que 

cualquier organización implemente el 

sistema de gestión ambiental. 

Ley 2232 de 2022 

Ministerio de 

ambiente y 

desarrollo 

Por la cual se establecen medidas 

tendientes a la reducción gradual de la 

producción y consumo de ciertos 

productos plásticos de un solo uso. 

 

7.1.2. Pruebas pilotos de selección para la transformación y desarrollo de 

productos con criterios de ecodiseño 

 

La empresa ENVAPAC LTDA decidió destinar de un espacio donde se 

almacenará de manera temporal estos residuos, (de un cuarto ubicado al lado del SHUT 

de basuras), teniéndose en cuenta en el inventario y pesaje respectivo como parte de 

los desperdicios de la línea de inyección para ello se contempló los siguientes 

parámetros de selección: las tonalidades o el color del desperdicio y se indicó que las 

tortas no fueran mezcladas con los de más retazos de otras líneas de proceso y mucho 
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menos tuvieran contacto a otro tipo de sustancias químicas ya que se alteraría su 

composición .  

Estos residuos serán entregados al proveedor seleccionado por la empresa de 

acuerdo a las cotizaciones ofrecidas de acuerdo a la tarifa más adecuada competitiva 

en el mercado, con el fin de someter este material al proceso de peletizado.  Luego de 

obtener este material reciclado en granulo o pellets volverá a la cadena productiva para 

la elaboración de nuevos productos plásticos de ecodiseño donde será necesario invertir 

en un molde de inyección para la fabricación de este producto circular.  Finalmente, la 

empresa tendrá la oportunidad de donar este producto a empresas recicladoras 

vinculadas a la responsabilidad social empresarial demostrando así el compromiso en 

la reducción de residuos sólidos de la empresa ENVAPAC LTDA.  O tiene la opción 

de sacar una línea nueva al mercado, pero como producto secundario no en contacto 

con alimentos dado que lograr el cumplimiento dependería de acuerdo a lo dictado por 

el INVIMA por aquello de los requisitos y análisis técnicos.  Por lo que la ruta más 

viable es la fabricación de productos secundarios de plástico generando un 

aprovechamiento parcial, pero demostrable para la obtención de una reducción a este 

impuesto con esta práctica de economía circular.  

 

7.2 Evaluar la viabilidad técnica, económica y ambiental del material reciclado, 

mediante la ejecución de pruebas piloto de transformación que sirvan como base 

para el desarrollo de productos con criterios de ecodiseño. 

En la evaluación técnica, económica y ambiental del material reciclado, se 

realizaron entrevistas dirigidas   a los proveedores seleccionados ESENTTIA S.A Y 

ATICA S.A   para soportar la viabilidad técnica y científica de aprovechamiento de 

residuos sólidos plásticos y sobre el uso de resinas recicladas de posconsumo por medio 

del reciclaje químico (Biomasa pirolisis). 
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7.2.1 Reciclaje químico uso de resina posconsumo sometida a tratamiento químico por 

medio de biomasa pirolisis.  

Se realizo análisis técnico del portafolio verde del proveedor que respalda la 

utilización de resinas recicladas obtenidas mediante procesos de reciclaje químico como 

alternativa técnica viable y conforme al marco regulatorio colombiano. En primer lugar, la 

resina reciclada objeto de estudio cumple los requisitos para acogerse a la excepción del 

impuesto nacional al plástico, conforme a la Ley 2277 de 2022 y la Resolución 803 de 2024 

(artículo 8). Este criterio se fundamenta sobre la NTC 6632:2022, que establece protocolos 

de trazabilidad y criterios de evaluación de conformidad del material reciclado y del 

contenido en reciclado. 

 

Desde una perspectiva técnica, el reciclaje químico aporta ventajas relevantes para la 

trazabilidad del flujo de materiales posconsumo, dado permite la despolimerización y 

purificación de fracciones plásticas heterogéneas, y facilita la emisión de documentación que 

acredita la procedencia y el porcentaje de contenido reciclado bajo un proceso que se llama 

reciclaje químico. El proveedor entrega la certificación de trazabilidad del material, el 

documento que debe incluir trazas de origen, procesos aplicados y controles de calidad 

intermedios.  Por otro lado, la responsabilidad final de garantizar la conformidad del envase 

esta recae sobre la empresa ENVAPAC Ltda., que deberá gestionar ante la autoridad 

competente la certificación del envase final, conforme a los requisitos técnicos y de inocuidad 

aplicables. Este trámite administrativo y técnico tiene un costo asociado, pero es un requisito 

indispensable para acreditar cumplimiento normativo y acceder a beneficios tributarios. 
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Las entrevistas fueron diseñadas específicamente para recopilar información primaria 

con los proveedores, estas entrevistas se desarrollaron en torno a un conjunto de 

preguntas claves sobre el tema (Anexo 1 entrevistas realizas a los proveedores), entre 

las preguntas que se realizaron se encuentran la siguientes. 

Preguntas:  

Estrategias 

de reciclaje 

posconsumo 

¿A través de esta alternativa de reciclaje químico se obtendría la 

liberación del impuesto al plástico de un solo uso? 

¿Como proveedores, nos entregarían las certificaciones que 

respalden la trazabilidad de la materia prima de posconsumo? 

¿Cuentan con la capacidad técnica para explicar el tratamiento de 

reciclaje químico mediante del método de pirolisis como 

alternativa de economía circular? 

¿Cuánto tiempo tarda la emisión de las certificaciones que 

acreditan el proceso de reciclaje químico? 

Estrategia de 

reciclaje de 

preconsumo  

 

¿Cuáles son las empresas en Colombia que realizan procesos de 

paletización y aglutinado de los residuos provenientes de la 

fabricación de envases plásticos? 

 

Una vez transformado el material en pellet reciclado ¿Este 

insumo retornaría al proceso de molienda interna en la empresa 

ENVAPAC LTDA? 

¿Este material podría utilizarse como base para el ecodiseño de 

nuevos productos en la línea plástica? 

¿Este método contribuye a reducir la generación de residuos 

sólidos en la empresa ENVAPAC LTDA? 

¿Qué beneficios traería el aprovechamiento de estos residuos 

sólidos para la empresa? 

¿Cuenta con una presentación ilustrativa que explique el proceso 

y sus etapas 

Fuente: Elaboración propia 
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7.3 Definir los indicadores de desempeño ambiental y eficiencia de recursos, 

orientados a medir los beneficios derivados de la implementación de estrategias 

de economía circular en la empresa. 

A la par de haber desarrollado los objetivos 1 y 2 en el apartado de desarrollo del 

estudio, ya obtenidos los resultados correspondientes, se procedecio a la construcción de los 

indicadores de desempeño ambiental y la eficiencia de los recursos. La información generada 

de estas dos etapas proporciono lo insumos técnicos necesarios para definir los indicadores 

más precisos, pertinentes y ajustados a los procesos, garantizando así una evaluación más 

sólida y fundamentada del sistema de reciclaje de la empresa y en el uso de la resina reciclada 

para la fabricación de envases plásticos para alimentos en la empresa ENVAPAC LTDA.  

8. Resultados y análisis de resultados  

8.1 Establecer un modelo técnico y normativo de reciclaje certificado que permita la 

reincorporación de residuos plásticos preconsumo y posconsumo en el ciclo productivo 

de ENVAPAC LTDA, garantizando la trazabilidad y cumplimiento de la NTC 

6632:2022. 

Luego de la revisión del marco normativo, teniendo como referencia la NTC 

6632:2022, que se establece en los requisitos para la trazabilidad, evaluación y contenido del 

material reciclado en plásticos. Esta norma sirvió como eje fundamental para definir los 

procedimientos, controles operativos y registros necesarios para poder garantizar que los 

residuos preconsumo y posconsumo puedan ser reincorporados al proceso productivo y que 

cumplan con los estándares exigidos en Colombia. 

Adicional a ello, se revisaron los lineamientos que se encuentran en el Instituto de 

Capacitación e investigación del Plástico y del Caucho – ICIPC. Organismo que se encuentra 
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acreditado por la Organismo Nacional de Acreditación Colombiana (ONAC), bajo el código 

24-CRP-008, para certificar el cumplimiento de la NTC 6632:2022. Y el 

Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificación (ICONTEC) bajo el código ISO/ 

IEC  17065- 2012 - 09  CPR – 02; con estos requisitos permitió estructurar un modelo 

alineado, no solo con la norma técnica sino también con las exigencias del proceso real de la 

certificación que ENVAPAC LTDA deberá cumplir para dicho objetivo. 

 

Como resultado de la revisión de la NTC 6632:2022 y los criterios del ICIPC y del ICONTEC 

se estableció el siguiente modelo a seguir para logar el objetivo. 
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Adicional a ello se presenta un análisis comparativo entre ICIPC e ICONTEC 

1. Enfoque general de cada organismo 

Criterio ICIPC ICONTEC 

Finalidad 

principal 

Certificación específica de 

trazabilidad y contenido de 

plástico reciclado. 

Certificación amplia, incluye varios 

esquemas. El de plásticos es uno más 

dentro del portafolio. 

Especialización 100% enfocado en plásticos y 

caucho. 

Enfoque multisectorial: educación, 

turismo, servicios, manufactura, etc. 

Profundidad 

técnica 

Muy detallado en los procesos 

técnicos del material. 

Más administrativo y organizacional; 

el detalle técnico es menor. 

Formato 1 formulario especializado. Formulario general + formulario 

adicional según servicio. 

 

2. Información solicitada sobre la empresa 

Aspecto ICIPC ICONTEC 

Razón social, NIT, 

dirección, contacto 

Solicita lo básico Solicita lo básico y extiende al 

representante 

Sistema de gestión 

existente 

Pregunta si posee ISO 

9001 u otro SG 

Más profundo: pide certificación, 

alcance, organismo y fecha de 

vencimiento 

Laboratorio propio  Pregunta si existe y 

qué ensayos realiza 

No lo pregunta 

 

3. Información técnica del producto 

Aspecto ICIPC ICONTEC 

Tipo de producto reciclado  Detallado: pellets, hojuelas, 

resina, etc. 

No aparece de 

forma específica 

Norma de polímero (PP, PE, 

PS, PVC, PET) 

 Pregunta la referencia exacta de 

la NTC asociada al material 

No lo requiere 

Porcentaje de material 

reciclado 

Obligatorio  No aparece 

Fuente del reciclado 

(pre/posconsumo) 

Lo solicita No lo solicita 

Actividades de NTC 6632 

aplicadas 

Control entrada, proceso, calidad, 

lote 

No solicita desglose 

técnico 
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8.2 Evaluar la viabilidad técnica, económica y ambiental del material reciclado, 

mediante la ejecución de pruebas piloto de transformación que sirvan como base 

para el desarrollo de productos con criterios de ecodiseño.  

A continuación, se muestran los resultados obtenidos de las entrevistas a los 

proveedores de acuerdo a las alternativas sostenibles de preconsumo y posconsumo:  

 

Proveedor resina reciclada posconsumo:  

De acuerdo a la conversación sostenida con el proveedor, se confirmó que este método está 

incluido en el portafolio verde del proveedor.  Y que, en definitiva: 

1. En el caso que el producto se encuentre en la norma de plástico de un solo uso y se deba 

trabajar con un material diferente a original, el reciclaje químico es una alternativa en la cual 

se puede trabajar sin problema. Ya que se garantiza la trazabilidad de la recolección. 

  

2.  El proveedor asegura que puede entregar la certificación de trazabilidad de material, pero 

indica que es indispensable que el cliente en este caso la empresa ENVAPAC LTDA, también 

certifique su producto ante el ministerio de ambiente con la aprobación de LA ANLA.   Ya 

que es un requisito   que lleva a un costo el cual es indispensable para poder cumplir con la 

norma en su totalidad.  

 

2. Aclaran que esta iniciativa para la empresa ENVAPAC LTDA es una excelente 

opción puesto que no pagaría impuesto del plástico ya que esta producción se realiza 

con un material que proviene de un proceso de reciclaje químico. Por último, en caso 

de ser requerirse una reunión para conocer el proceso de tratamiento la dictarían con 
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el cliente final y así tener más claridad sobre del origen de la resina y la optimización 

de este material siendo un residuo de posconsumo.  

 

Actualmente el proveedor está pendiente por el envío de la ficha técnica de la resina 

reciclada más la certificación. Menciono que este proceso puede tardar por emisión.  

 

Respuestas del proveedor seleccionado como trasformador de plástico peletizado: Se 

esta almacenando y recolectando la cantidad necesaria para entregar este material al 

proveedor a inicios del año 2026, para el proceso de transformación, de acuerdo a la decisión 

tomada por la gerencia con las opciones de aprovechamiento, por supuesto se solicitó él envió 

de parte del proveedor ATICA las fotos  que tiene la empresa para la referencia del tipo de 

polímero y residuo a transformar para determinar  la composición de este plástico reciclado 

y sea debidamente certificado con esta empresa. Entonces esta evidencia esta en proceso de 

validación actualmente. 

 

8.3 Definir los indicadores de desempeño ambiental y eficiencia de recursos, 

orientados a medir los beneficios derivados de la implementación de estrategias 

de economía circular en la empresa. 

Entre los indicadores de desempeño ambiental y eficiencia de recursos, que se 

encuentran orientados a medir los beneficios derivados de la implementación de 

estrategias de economía circular para la empresa ENVAPAC LTDA se presentan a 

continuación (Anexo 3- materiales (desperdicios) generados en la empresa). 
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Tabla 4. Indicadores ambientales de la empresa ENVAPAC LTDA 

Indicador Unidad Objetivo Periodicidad Meta 

Reducción de residuos 

(Desperdicios) generados en 

la empresa (kg/mes). 
kg 

Medir la disminución mensual de 

residuos que no son aprovechados 

durando el proceso de 

fabricación. 

mensual 

Reducir un 50% en el 

primer año 

Porcentaje de residuos 

plásticos aprovechados vs. 

generados. 
% 

Evaluar la proporción de residuos 

plásticos que son recuperados y 

reincorporados frente al total 

generado en el proceso. 

mensual 

Alcanzar un 50% de 

aprovechamiento 

Tasa de reincorporación de 

material reciclado en el 

proceso productivo. 
% 

Determinar qué porcentaje de la 

materia prima utilizada proviene 

de material reciclado procesado 

por la empresa. 

mensual 

Lograr la reincorporación 

mínima del 50% 

Incremento de la tarifa de la 

resina reciclada posconsumo 
ton 

Con el propósito de cerrar el ciclo 

del producto Trimestral 

Usar como mínimo10 toneladas 

de resina reciclada según el 

mínimo a cotizar por el proveedor  
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9. Propuesta de mejora 

Como propuesta de mejora se recomienda que la empresa ENVAPC LTDA haga el 

debido cumplimiento de protocolo de control de Calidad y trazabilidad del material reciclado. 

Por lo que se recomienda a la   empresa ENVAPAC LTDA seguir los siguientes lineamientos: 

 

1. Establecer un registro interno de lotes que incluya fecha de recepción, proveedor, tipo de 

resina y porcentaje de contenido reciclado  

 

2. Verificar los certificados de trazabilidad y las fichas técnicas del proveedor, asegurando 

que cumplan con la NTC 6632:2022. 

 

3. Realizar ensayos de migración global y específica cuando los envases estén destinados a 

contacto con alimentos. 

 

4. Implementar controles documentales en cada etapa del proceso productivo y conservar 

evidencia para auditorías regulatorias. 

 

5. Solicitar ante el ente competente (por ejemplo, el ICIPC o el INVIMA según el tipo de 

producto) la certificación del envase final (Ver anexo 4 . 7.2 F01 Formulario de solicitud de 

servicio de certificación CPR - Excel (1). 
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10. Conclusiones  

✓ El uso de resinas posconsumo tratadas mediante reciclaje químico representa una 

alternativa técnica, ambiental y económica alineada con los principios de economía 

circular. Además de ofrecer trazabilidad completa, permite reducir el impacto 

ambiental asociado a los plásticos vírgenes y acceder a la exención del impuesto 

nacional al plástico. La empresa ENVAPAC LTDA debe asegurar el cumplimiento 

de las normas aplicables y mantener la documentación técnica y de calidad 

actualizada para garantizar la conformidad del proceso alineados con la sostenibilidad 

ambiental. 

 

✓ El análisis de los requisitos y criterios de la Norma Técnica Colombiana NTC - 

6632:2022 permitió establecer un modelo claro, conciso y técnico de aplicación para 

la empresa ENVAPAC LTDA para que gestione e incorpore el material plástico 

generado de forma controlada. Con esos lineamientos se dejó trazada la ruta de 

trabajo que asegura que material de resina y polipropileno reciclado, pueda ser 

identificado, evaluado y utilizado nuevamente sin afectar la calidad del producto 

final, este es un modelo que ayudara a la empresa a cumplir técnicamente con la 

norma y avanzar hacia practicas más eficientes y sostenibles, que se encuentren 

alineadas con la economía circular. 

 

✓ Se concluye que los indicadores de desempeño ambiental para la empresa en cuanto 

a la eficiencia de los recursos se adaptan a las condiciones reales del proceso 

productivo de ENVAPAC LTDA, estos indicadores, fundamentados en los resultados 

técnicos y operativos de la empresa en mención, proporcionan una herramienta 
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esencial para evaluar los avances logrados mediante la implementación de estrategias 

de economía circular, evitando así la economía lineal. 

 

✓ Finalmente, de acuerdo a los resultados obtenidos con la aplicación de las entrevistas 

con los proveedores; se concluye que ambas alternativas sostenibles están alineadas 

al modelo de economía circular y bajo la norma NTC 6632:2022 para la certificación 

de plásticos reciclados. Demostrando así la viabilidad  técnica de trazabilidad y 

evaluación de conformidad del reciclado de plásticos y contenido en reciclado del 

producto , sin embargo se aclaran los siguientes aspectos con estas dos opciones  a 

tener en cuenta para la empresa ENVAPAC LTDA , la primera alternativa de 

preconsumo conectada con el proveedor de ATICA S.A  se obtendría un practica 

circular de aprovechamiento  parcial de los residuos internos de la cadena productiva 

pero al  transformar y retornar  este material reciclado,  no se utilizaría para la 

fabricación de envases plásticos de un solo uso , si no en la elaboración productos 

secundarios de ecodiseño,  que no entrarían en contacto con alimentos  con un 

componente responsabilidad social empresarial asociado a la donación 

socioambiental en convenio  con empresas recicladoras del sector, donde la inversión 

estaría ligada a  la obtención de moldes y asumir el costo de servicio de peletizado. 

 

✓ Mientras que el uso de esta materia prima reciclada  de posconsumo  desde su origen 

por medio de proveedor de ESENTTIA S.A,  si cerraría completamente el ciclo del 

producto y se estaría completando las practicas circulares exigidas por la Ley 2232 

de 2022 , para la excepción  de plástico de un solo uso y  la liberación del impuesto,   

pero representaría una inversión considerable para la empresa,  puesto que también 
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debe certificar su producto final  y  comprar lo mínimo en material de muestras 

exigida por el proveedor , para que sea válido ante la  Autoridad Nacional de 

Licencias Ambientales (ANLA) y ante el INVIMA.   

 

✓ El establecer estrategias de economía circular en la empresa ENVAPAC LTDA 

ayudara a integrar procesos de  sostenibilidad  ambiental, social y económico, porque 

no implico solo cuidar el medio ambiente, sino que estas estrategias requirieron de 

una visión más amplia dado que contempla las tres dimensiones que se encuentran  

interconectadas entre si, social, ambiental y económico, ya que todos hacen parte de 

mismo sistema, la sostenibilidad ambiental, que protege los recursos naturales y los 

ecosistemas de los que depende la vida, la sostenibilidad económica, porque fomenta 

un crecimiento estable, reputacional y responsable que genere bienestar sin agotar los 

recursos naturales y fortalecer la  RSE (responsabilidad social empresarial) dado que 

promueve la equidad, y oportunidades laborales con practicas sostenibles  
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Anexo fotográfico Fotografías muestras de material retal - Preconsumo listo para aglutinar o paletizar. 
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Anexo 2. Material (desperdicio) generado en la empresa 

 

RELACIÓN DE ENTREGA DE DESPERDICIOS 
 

 

CANTID

AD 

DESCRIPCIÓN PRECI

O 

VALOR TOTAL ANUA

L 

233,2 BOLSA 463 $                                                 

239.741,00 

 

517,8 TORTA DE 

POLIPROPILENO 

1165 $                                                 

271.678,00 

1305,3 

137,9 BARREDURA 627 $                                                    

86.463,00 

 

 
RELACIÓN D E ENTREGA DE DESPERDICIOS 27 DE JUNIO DE 

2024 

 

  

CANTID

AD 

DESCRIPCIÓN PRECI

O 

VALOR TOTAL 
 

216,9 BOLSA 1165 $                                                 

252.688,00 

 

460,6 TORTA DE 

POLIPROPILENO 

463 $                                                 

213.257,00 

 

293,4 BARREDURA 627 $                                                 

183.961,00 

 

 
RELACIÓN D E ENTREGA DE DESPERDICIOS 23 DE FEBERERO 

DE 2024 

 

  

CANTID

AD 

DESCRIPCIÓN PRECI

O 

VALOR TOTAL 
 

53,1 BOLSA 10066 $                                                    

56.604,00 

 

248,1 TORTA DE 

POLIPROPILENO 

424 $                                                 

105.194,00 

 

22,7 BARREDURA 574 $                                                 

183.961,00 

839,3 

 
RELACIÓN D E ENTREGA DE DESPERDICIOS 16 DE FEBERERO 

DE 2024 

 

  

 
DESCRIPCIÓN PRECI

O 

VALOR TOTAL 
 

230,1 BOLSA 1066 $                                                 

245.286,00 

 

78,8 TORTA DE 

POLIPROPILENO 

424 $                                                    

33.411,00 

733,3 

385,3 BARREDURA 574 $                                                 

221.162,00 
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Anexo 3 . 7.2 F01 Formulario de solicitud de servicio de certificación CPR - Excel 

(1). 

 

  

 

INSTITUTO DE CAPACITACIÓN E INVESTIGACIÓN DEL PLÁSTICO Y DEL CAUCHO 

SISTEMA DE GESTIÓN DEL CPR DEL ICIPC 

Formulario de solicitud del servicio de 

certificación CPR 
Código 7.2F01 

Versión CPR-

1.0 

Sección 1: Información general de la empresa y del responsable de la solicitud 

Nombre o razón social 

de la empresa 
  

Número de 

identificación 

tributoria (NIT) 

  

Dirección   

Ciudad   

Departamento   

País    

Fecha 

diligenciamiento 

(aaaa-mm-dd) 

  

Número de matrícula 

de Cámara de 

Comercio 

  

Fecha de renovación 

de la matrícula de 

Cámara de Comercio 

  

Nombre del 

responsable de la 

solicitud 

  

Cargo del responsable 

de la solicitud 
  

Teléfono de contacto  

del responsable de la 

solicitud 

  

Correo del 

responsable de la 

solicitud 

  

Tipo de solicitud de 

certificación 
  

Sección 2: Información básica de la empresa del Cliente 

Tamaño de la 

empresa 
  

Sector al que 

pertenece 
  

¿Cuál es el proceso 

productivo principal 

de la empresa para el 

proceso de 

trazabilidad? 
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¿Cuántas líneas de 

producción 

(máquinas, equipos) 

tiene disponibles para 

fabricar los productos 

resultantes del 

proceso de 

trazabilidad?  

  

De acuerdo con el proceso productivo 

indicado describa ¿cuál es la 

capacidad de producción en 

tonelada/mes de cada producto 

resultante del proceso de 

trazabilidad? 

  

Indicar el número 

total de personas de la 

empresa que 

participan en las 

actividades 

relacionadas con el 

proceso de 

trazabilidad de los 

productos   

  

Indicar el número de personas del 

área operativa  que participan en las 

actividades relacionadas con el 

proceso de trazabilidad de los 

productos  

  

Indique si la empresa 

cuenta con alguno de 

los siguientes Sistema 

de Gestión (SG) 

implementado y/o 

certificado,  si está 

certificado envie una 

copia completa del 

certificado 

ISO 9001:2015 Sistemas de gestión de la calidad — Requisitos 

 

Otros Sistemas de Gestión 

 

Ninguno 

 

Si cuenta con un 

Sistema de Gestión 

(SG) implementado 

y/o certificado, 

describa el alcance 

  

¿Cuenta su empresa 

con un laboratorio 

propio? 

  

Si su empresa cuenta 

con un laboratorio 

propio, o subcontrata 

con un laboratorio 

externo ¿qué ensayos 

realiza al producto(s) 

resultante del proceso 

de trazabilidad? 

  

¿El o los productos 

resultantes del 

proceso de 

trazabilidad están 

reglamentados en la 

Ley 2232 de 2022, 

sobre la reducción 

gradual de la 

producción y 

consumo de ciertos 

productos plásticos de 

un solo uso? 

  

Sección 3: Información del tipo de producto(s) a certificar 

Seleccione el o los 

tipos de producto(s) 

elaborado por la 

empresa 

Opción A: Compuestos elaborados de material reciclado (pellets, hojuelas, 

granulos, entre otros) 

 
  

 

Opción B: Productos para uso final (bolsa, tuberia, empaques, láminas, 

entre otros) 
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Sección 4:  Para compuestos elaborados con material reciclado (solo diligenciar si en la pregunta anterior 

seleccionó la opción A) 

En caso de 

compuestos 

elaborados con 

material reciclado, 

¿cuál de las siguientes 

actividades se 

desarrolla en las 

instalaciones del 

Cliente acorde con la 

NTC 6632:2022? 

Control de material de entrada    

Control del proceso de la producción de plástico reciclado   

Control de calidad de los plásticos reciclados 

¿Qué tipo de material plástico transforma en su 

empresa, de acuerdo con las siguientes normas? 

Poliestireno (PS) - 

NTC 6739 (UNE - 

EN 15342:2008) 

 

Polietileno (PE) - 

NTC 6740 (UNE - 

EN 15344:2022) 

 

Polipropileno (PP) 

- NTC 6741 (UNE - 

EN 15345:2008) 

 

Poli(cloruro de 

vinilo) (PVC) - 

NTC 6742 (UNE - 

EN 15346:2015) 

 

Poli(tereftalato de 

etileno) (PET) - 

NTC 6744 (UNE - 

EN 15348:2015) 

 

¿Cuenta con trazabilidad en todas las etapas del proceso productivo de la 

empresa (entrada, producción y salida? 
  

Complete la siguiente información de los compuestos resultantes del proceso de 

trazabilidad; en caso que sean varios productos 

Nombre o referencia de los 

compuestos resultantes del 

proceso de trazabilidad 

Tipo de polímero 

% del contenido 

de reciclado del 

producto 

Fuente del 

reciclado 

        

        

        

        

        

Sección 5:  Para productos para uso final con contenido de material reciclado (solo diligenciar si en la pregunta 

anterior seleccionó la opción B) 

En caso de productos 

para uso final con 

contenido de material 

reciclado (bolsas, 

tuberia, empaques, 

láminas, entre otros), 

¿cuál de las siguientes 

actividades se 

desarrolla en las 

instalaciones del 

Cliente acorde a la 

NTC 6632:2022? 

Control del proceso de la producción  

Registro de las variables del proceso   

Ejecuta ensayos de control de calidad de los productos para uso final    

Identificación del lote de salida de los productos para uso final   

Ficha técnica o certificado sumistrado por el 

proveedor de material reciclado con las 

caracteristicas del lote de reciclado de acuerdo con 

las siguientes normas relacionadas con el tipo de 

material plástico 

Poliestireno (PS) - 

NTC 6739 (UNE - 

EN 15342:2008) 

 

Polietileno (PE) - 

NTC 6740 (UNE - 

EN 15344:2022) 

 

Polipropileno (PP) 

- NTC 6741 (UNE - 

EN 15345:2008) 
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Anexo 4. F-GV-0167 

FORMULARIOINFORMACIONPREVIAPROCESOSYSERVICIOS  

 

Sitio Web

Cargo

Gerente, Director o 

Representante Legal

La información consignada en el presente formulario es confidencial y nos permitirá presentarle una propuesta acorde con las necesidades de su organización. La oportunidad y 

exactitud en su diligenciamiento permitirá planificar las actividades necesarias para la prestación del servicio y obtener mejores resultados. 

Ciudad

Nota: El espacio vacío, se interpreta como No Aplica para la organización.

1. INFORMACIÓN GENERAL DE LA ORGANIZACIÓN :

Direccion Principal

Dirección para correspondencia 

Correo electrónico Gerente, 

Director o Representante Legal

Razón Social 
(Tal como se establece en los documentos de 

existencia y representación legal)

 Identificación tributaria 

(NIT) o equivalente (RUC, 

RUT, ID, etc)

País

Nombre

Correo electrónico 

Dirección

Ciudad

Teléfono directo

País

1. INFORMACIÓN GENERAL DEL SOLICITANTE/TITULAR DE LA CERTIFICACIÓN

2. INFORMACIÓN DEL REPRESENTANTE DE LA CERTIFICACIÒN  ANTE ICONTEC


